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ນະໂຍບາຍ 

ມັນເປັນນະໂຍບາຍຂອງຄະນະມົນຕີ (ແລະ ແຕ່ລະຄະນະມົນຕີຂອງ Trinity Health) 
ເພື່ອແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ ແລະ 
ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອຄົນເຈັບສໍາລັບການບໍລິການສຸກເສີນ ແລະ ບໍ່ໄດຮັ້ບການຄັດເລືອກທີ່ຈໍາເປັນທາງການແພດ 
ທີ່ກໍານົດໄວ້ພາຍໃຕ້ກົດໝາຍທີ່ກ່ຽວຂ້ອງຂອງລັດ ຫື◌ຼ ລັດຖະບານກາງ. 
ການມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ ແລະ ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອຈາກຄະນະມົນຕີ 
ແມ່ນໄດຮັ້ບການກໍານົດບົນພື້ນຖານລາຍບຸກຄົນ ໂດຍນໍາໃຊເ◌້ກນບັນທັດຖານແບບລະອຽດ 
ພ້ອມກັບການຕີລາຄາ ແລະ ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການດາ◌້ນການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບຂອງຄົນເຈັບ 
ແລະ/ຫື◌ຼ ຄອບຄົວ, ແຫ່ຼງຊັບພະຍາກອນ ແລະ ພັນທະທາງດາ◌້ນການເງິນ. MercyOne Genesis 
ຄາດຫວັງການຈ່າຍເງິນສໍາລັບການບໍລິການຈາກບຸກຄົນທີ່ສາມາດຈ່າຍໄດ້ (ຕາມທ່ີກໍານົດໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນີ້). 

I. ເກນບັນທັດຖານການມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດ້ ານການເງິນ 

ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ 
ທີ່ໄດອ້ະທິບາຍໄວ້ໃນພາກນ້ີແມ່ນມອບໃຫແ◌້ກ່ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີອາໄສຢູ່ໃນພື້ນທີ່ບໍລິການ 
(ຕາມທ່ີໄດກໍ້ານົດໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນີ້). ນອກຈາກນັ້ນ, 
ຄະນະມົນຕີກໍຍັງຈະໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນໃຫແ◌້ກ່ຄົນເຈັບຈາກນອກພື້ນທີ່ບໍລິການຂອງພ
ວກເ ຂົາ ທີ່ມີເງື່ອນໄຂພາຍໃຕ້ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ (Financial 
Assistance Policy, FAP) ຂອງຄະນະມົນຕີ ແລະ ຜູ້ທີ່ມີສະພາວະສຸກເສີນ ຫື◌ຼ ເປັນອັນຕະລາຍເຖິງຊີວິດ 
ແລະ ໄດຮັ້ບການເບິ່ງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນອີກດວ້ຍ. 

MercyOne Genesis ຈະໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ ສໍາລັບການບໍລິການໃນໂຮງໝໍ 
(ລວມທັງການບໍລິການທີ່ສະໜອງໃຫຢ້◌ູ◌່ໃນໂຮງໝໍໂດຍໜ່ວຍງານທີ່ກ່ຽວຂ້ອງຢ່າງຫຼວງຫຼາຍ) 
ແລະ ຄະນະມົນຕີຈະໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນສໍາລັບການບໍລິການດັ່ງຕໍ່ໄປນີ້: 
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A. ການເບິ່ງແຍງດູແລທາງການແພດທ່ີຈໍາເປັນທັງໝົດ ແລະ 
ການເບິ່ງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນ ສໍາລັບ 

1. ບັນດາຄົນເຈັບທີ່ຈ່າຍເງິນດວ້ຍຕົນເອງທີ່ສະໝັກຂໍ ແລະ 
ໄດຮັ້ບການກໍານົດວ່າມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ 
ແລະ 

2. ບັນດາຄົນເຈັບທີ່ມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນແບບສັນນິຖານ. 

B. ການຈ່າຍເງິນບາງສ່ວນທີ່ຄົບກໍານົດການຊໍາລະຈາກຄົນເຈັບທີ່ມີການຄຸມ້ຄອງຈາກຜູ້ຈ່າຍເງິນ/ຜູ້ປະ 
ກັນຕົນ ທີ່ຄະນະມົນຕີເຂົ້າຮ່ວມ/ເຊັນສັນຍາ ຕາມທ່ີໄດອ້ະທິບາຍໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນີ້. 

ການບໍລິການເບິ່ງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນ 
ແມ່ນຈະສະໜອງໃຫຄົ້ນເຈັບທຸກຄົນທີ່ມາຫາພະແນກສຸກເສີນຂອງໂຮງໝໍຂອງຄະນະມົນຕີ, 
ໂດຍບໍ່ຄໍານຶງເຖິງຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍຂອງຄົນເຈັບ ຫື◌ຼ ແຫ່ຼງການຈ່າຍເງິນ. 
ການເບິ່ງແຍງດູແລທາງການແພດດ່ັງກ່າວຈະສືບຕໍ່ຈົນກ່ວາສະພາວະຂອງຄົນເຈັບມີຄວາມສະຖຽນ, 
ກ່ອນທີ່ຈະກໍານົດຂ້ໍຕົກລົງການຈ່າຍເງິນໃດໆ. 

ການບໍລິການຕໍ່ໄປນີ້ບໍ່ມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນຈາກ MercyOne Genesis: 

A. ການບໍລິການດາ◌້ນຄວາມສວຍງາມ ແລະ ຂັ້ນຕອນ ແລະ 
ການບໍລິການແບບເລືອກອື່ນໆທີ່ບໍ່ຈໍາເປັນທາງການແພດ. 

B. ການບໍລິການທີ່ຄະນະມົນຕີບໍ່ໄດສ້ະໜອງໃຫ້ ແລະ ຮຽກເກັບເງິນ (ເຊ່ັ ນ: 
ການບໍລິການແພດອິດສະຫຼະ, ການພະຍາບານເອກະຊົນ, ການຂົນສົ່ງຄົນເຈັບ ແລະ ອ່ື ນໆ). 

C. ຄະນະມົນຕີອາດຈະຍົກເວ້ັນການບໍລິການທີ່ໄດຮັ້ບການຄຸມ້ຄອງໂດຍໂຄງການປະກັນໄພ 
ລວມທັງການບໍລິການທ່ີໄດຮັ້ບການຄຸມ້ຄອງເມື່ອສະໜອງໃຫຢ້◌ູ◌່ສະຖານທີ່ຂອງຜູ້ໃຫບໍ້ລິການອ່ືນ 
ແຕ່ບໍ່ໄດຮັ້ບການຄຸມ້ຄອງຢູ່ໃນໂຮງໝໍຂອງຄະນະມົນຕີ ຂອງ MercyOne Genesis; 
ໂດຍມີເງື່ອນໄຂວ່າຕ້ອງປະຕິບັດຕາມພັນທະຕ່າງໆຂອງກົດໝາຍວ່າດວ້ຍປິ່ນປົວທາງການແພດສຸກ 
ເສີນ ແລະ ການເຈັບທ້ອງເກີດລູກ (Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, 
EMTALA) ຂອງລັດຖະບານກາງ. 

ບັນດາຄົນເຈັບຕໍ່ໄປນີ້ບໍ່ມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນຈາກ MercyOne Genesis: 

A. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີບໍ່ມີປະກັນໄພທ່ີລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວຕ່ໍາກວ່າ 200% 
ຂອງລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ (Federal Poverty Level, FPL) 
ຈະໄດຮັ້ບສ່ວນຫຸຼດ 100% ສໍາລັບຄ່າບໍລິການທີ່ໄດຮັ້ບ. 

B. ບັນດາຄົນເຈັບທີ່ບໍ່ມີປະກັນໄພ ແລະ ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີປະກັນໄພຕໍ່າ 
ທີ່ໄດຮັ້ບການບໍລິການຢູ່ໃນລັດທີ່ມີເປີເຊັນສ່ວນຫຸຼດລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວສູງກວ່າກໍຍັງຈະມີສິດໄດຮັ້ບ 
ສ່ວນຫຸຼດຄ່າບໍລິການທ່ີໄດຮັ້ບອີກດວ້ຍ. 
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C. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີບໍ່ມີປະກັນໄພທ່ີລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວສູງກວ່າ 200% ຂອງ FPL ແລະ ບ່ໍ ເກີນ 
400% ຂອງ FPL (ຫື◌ຼ % ສູງກວ່າທ່ີກົດໝາຍຂອງລັດກໍານົດໄວ້, ຖ້າມີ) 
ຈະມີສິດໄດຮັ້ບສ່ວນຫຸຼດຄ່າບໍລິການທ່ີໄດຮັ້ບ. 
ຄົນເຈັບທ່ີມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນໃນລະດັບນ້ີຈະບໍ່ຖືກຮຽກເກັບຄ່າບໍລິການ
ຫຼາ ຍກວ່າຈໍານວນທີ່ຮຽກເກັບເງິນໂດຍທ່ົວໄປ (Amounts Generally Billed, AGB) 
ທີ່ຄໍານວນໄວ້. 

D. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີປະກັນໄພທ່ີລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວ ຢູ່ທ່ີ ຫື◌ຼ ຕ່ໍ າກວ່າ 400% ຂອງ FPL 
ຈະມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນສໍາລັບການຈ່າຍຮ່ວມ, 
ຈໍານວນທີ່ເປັນຄວາມຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິດ ແລະ ການປະກັນໄພຮ່ວມ ໂດຍມີເງື່ອນໄຂວ່າ 
ຂໍ້ຕົກລົງຕາມສັນຍາກັບບໍລິສັດປະກັນໄພຂອງຄົນເຈັບບ່ໍໄດຫ້າ◌້ມການໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫື◌ຼອດັ່ງກ່າ
ວ. 

ນອກຈາກນັ້ນ, 
ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນກໍຍັງຈະສະໜອງໃຫບັ້ນດາຄົນເຈັບທີ່ຍາກຈົນທາງການແພດອີກດວ້ຍ. 
ຄົນເຈັບທ່ີທຸກຍາກທາງການແພດແມ່ນຄົນເຈັບຜູ້ປະກັນໄພທ່ີສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ 
ແລະ ເນື່ອງຈາກສະຖານະການໄພພິບັດຄ່າໃຊຈ່້າຍທາງການແພດສໍາລັບຊ່ວງການເບິ່ງແຍງດູແລເກີນ 20% 
ຂອງລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວ, ຈໍານວນເງິນທີ່ເກີນ 20% ຂອງລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວ (ຫື◌ຼ % 
ທີ່ຕໍ່າກວ່າທີ່ກົດໝາຍຂອງລັດກໍານົດໄວ້, ຖ້າມີ) ຈະມີເງື່ອນໄຂໄດຮັ້ບການຈ່າຍຮ່ວມ, ການປະກັນໄພຮ່ວມ ແລະ 
ຈໍານວນທີ່ເປັນຄວາມຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິດຂອງຄົນເຈັບທ່ີມີປະກັນໄພ     
ສໍາລັບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດ້ ານການເງິນ. 
ສ່ວນຫຸຼດການເບິ່ງແຍງດູແລຜູ້ທຸກຍາກທາງການແພດສໍາລັບຜູ້ທີ່ບໍ່ມີປະກັນໄພຈະບໍ່ໜ້ອຍກວ່າ AGB 
ຂອງຄະນະມົນຕີສໍາລັບການບໍລິການທີ່ສະໜອງໃຫ້ 
ຫື◌ຼຈໍານວນເງິນທີ່ຈະເຮັດໃຫລ້າຍຈ່າຍທາງການແພດທີ່ໄພພິບັດຂອງຄົນເຈັບຕໍ່ອັດຕາສ່ວນລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົ 
ວກັບຄືນມາເປັນ 20%. 

II. ພື້ນຖານສໍາລັບການຄິດໄລ່ຈໍານວນທີ່ຮຽກເກັບຈາກຄົນເຈັບ 

ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນຈະບ່ໍຖືກຮຽກເກັບຄ່າຫຼາຍກວ່າ AGB 
ສໍາລັບການເບິ່ງແຍງດູແລສຸກເສີນ ແລະ ການເບິ່ງແຍງດູແລທີ່ຈໍາເປັນທາງການແພດອື່ນໆ. MercyOne 
Genesis ໃຊວິ້ທີການເບ່ິງຢອ້ນກັບເພື່ອຄິດໄລ່ AGB ໂດຍການຫານຜົນລວມຂອງການຮຽກທວງເງິນຂອງ 
Medicare ທ່ີ ຈ່າຍແລວ້ ກັບຄ່າບໍລິການລວມຍອດທັງໝົດທ່ີສົ່ງມາ 
ປະມວນກົດໝາຍວ່າດວ້ຍລາຍຮັບພາຍໃນ ມາດຕາ 
501(r). 

ທ່ານສາມາດຮັບສໍາເນົາຄໍາອະທິບາຍກ່ຽວກັບການຄໍານວນ ແລະ ເປີເຊັນຂອງ AGB ໂດຍບໍ່ເສຍຄ່າ 
ຢູ່ໃນເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ ຫື◌ຼ ໂດຍການໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບທີ່ເບີ 800-494-5797. 

III. ວິທີການສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດ້ ານການເງິນ 

ຄົນເຈັບອາດຈະມີເງື່ອນໄຂໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນໂດຍການສົ່ງຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ 
FAP ທີ່ຕື່ມຂໍ້ມູນໃສ່ຄົບຖ້ວນແລວ້ ຫື◌ຼ 
ໂດຍຜ່ານການມີສິດໄດຮັ້ບໂດຍການໃຫຄ້ະແນນແບບສັນນິຖານ. 



ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງ ຂອງ Trinity Health – ນະໂຍບາຍດາ◌້ນການເງິນ ທີ 1 
Financial Assistance Policy Mirror Policy_Rev Feb 2024_via Language Services Associates, June 2024 in Laotian ໜ້າ 4 

 

ການມີສິດໄດຮັ້ບແມ່ນອີງໃສ່ການຕີລາຄາ ແລະ 
ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການໃນການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບຂອງຄົນເຈັບ ແລະ/ຫື◌ຼ ຄອບຄົວ, 
ແຫ່ຼງຊັບພະຍາກອນ ແລະ ພັນທະທາງດາ◌້ນການເງິນໃນວັນທີເຂົ້າຮັບການບໍລິການ. 

ຄົນເຈັບທ່ີຖືກກໍານົດວ່າມີສິດໄດຮັ້ບ 
ຈະມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນເປັນເວລາຫົກເດືອນນັບຈາກມື້ທໍາອິດທີ່ໄດຮັ້ບການບໍລິການ 
ທີ່ຄົນເຈັບໄດຖື້ກກໍານົດວ່າມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ. 

ການມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນຮຽກຮອ້ງໃຫມີ້ການຮ່ວມມືຢ່າງຮອບດາ◌້ນຂອງຄົນເຈັບ, 
ໃນລະຫວ່າງຂັ້ນຕອນການສະໝັກ, ຖ້າມີ, ລວມທັງ: 

A. ການປະກອບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP ໃຫສໍ້ າເລັດ, 
ລວມທັງການສົ່ງບັນດາເອກະສານທີ່ຈໍາເປັນທັງໝົດ ແລະ 

B. ການເຂົ້າຮ່ວມໃນຂັ້ນຕອນການສະໝັກສໍາລັບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທີ່ມີຢູ່ທັງໝົດ, ລວມທັງ 
ແຕ່ບໍ່ຈໍາກັດພຽງແຕ່, ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນຂອງລັດຖະບານ ແລະ 
ໂຄງການອື່ນໆ. 

ຄະນະມົນຕີຈະຄວາມພະຍາຍາມຢ່າງຕ້ັ ງໜ້າເພ່ື ອຊ່ວຍບັນດາຄົນເຈັບໃນການສະໝັກຂໍບັນດາໂຄງການທັງ 
ພາກລັດ ແລະ ເອກະຊົນ ທີ່ພວກເຂົາອາດມີເງ່ື ອນໄຂ ແລະ ທ່ີ ອາດຈະຊ່ວຍໃຫ້ພວກເຂົາໄດ້ຮັບ ແລະ ຈ່າຍຄ່າ 
ບໍລິການເບິ່ງແຍງດູແລສຸຂະພາບ. 
ຄະນະມົນຕີອາດຈະພິຈາລະນາໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫື◌ຼອແບບພຣີມ້ຽມເປັນໄລຍະເວລາທ່ີຈໍາກັດ 
ຖ້າຄົນເຈັບຈະໄດຮັ້ບການອະນຸມັດຮັບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນເປັນຢ່າງອື່ນ. 

ຄະນະມົນຕີຈະແຈ້ງໃຫບັ້ນດາຄົນເຈັບທ່ີ ຍ່ື ນໃບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP ທ່ີບ່ໍ ຄົບຖ້ວນຊາບ ແລະ ລະບຸຂ້ໍ ມູນ 
ເພ່ີ ມເຕີມ ແລະ/ຫື◌ຼ ເອກະສານທ່ີ ຈໍາເປັນ ເພ່ື ອໃຫ້ສາມາດດໍາເນີນຂະບວນການສະໝັກໄດ້ສໍາເລັດ, ເຊ່ິ ງຕ້ອງ 
ໄດ້ສະໜອງໃຫ້ພາຍໃນ 30 ວັນ. 

ຄະນະມົນຕີສະຫງວນສິດທີ່ຈະປະຕິເສດການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ 
ຖ້າພວກເຮົາບໍ່ໄດຮັ້ບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP ພາຍໃນໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ. 

ບັນດາຄົນເຈັບທີ່ຕ້ອງການສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນອາດຈະໄດຮັ້ບສໍາເນົາຄໍາຮອ້ງຂໍສະ
ໝັ ກ FAP ແບບບ່ໍເສຍຄ່າ ຄືດັ່ງຕໍ່ໄປນ້ີ: 

A. ຂໍສໍາເນົາຂອງຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP ຈາກໜ່ວຍງານຮັບເຂົ້າ, ພະແນກສຸກເສີນ 
ຫື◌ຼ ທີ່ປຶກສາທາງດາ◌້ນການເງິນທີ່ຢູ່ໃນສະຖານທີ່ໃຫບໍ້ລິການ; 

B. ດາວໂຫຼດ ແລະ ພິມໃບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP ຈາກເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ; 

C. ຍື່ນຄໍາຮອ້ງຂໍເປັນລາຍລັກອັກສອນຕໍ່ສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບ 
ຕາມທີ່ຢູ່ປັດຈຸບັນທີ່ລົງໄວ້ຢູ່ໃນເວັບໄຊ ແລະ ມີຢູ່ໃນບັນດາແຈງ້ການ ແລະ ຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP 
ຫື◌ຼ 

D. ໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບ ທ່ີ ເບີ 800-494-5797 ຫື◌ຼ 
ເບີໂທລະສັບປັດຈຸບັນທີ່ລົງໄວ້ຢູ່ໃນເວັບໄຊ ແລະ ມີຢູ່ໃນບັນດາແຈງ້ການ ແລະ ຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP. 
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IV. ການກໍານົດການມີສິດໄດ້ຮັບ 

MercyOne Genesis 
ຈະໃຊຮ້◌ູບແບບການຄາດເດົາເພື່ອກໍານົດການມີເງ່ືອນໄຂໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນແບບສັ
ນນິຖ ານ. ການມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນແບບສັນນິຖານ 
ອາດຈະຖືກກໍານົດຢູ່ໃນຈຸດໃດໜຶ່ງໃນວົງຈອນລາຍໄດ້ . 

ຖ້າຄົນເຈັບຖືກກໍານົດວ່າບໍ່ມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ ຫື◌ຼ 
ມີສິດໄດຮັ້ບໜ້ອຍກວ່າການຊ່ວຍເຫື◌ຼອແບບເອື້ອເຟື້ອທີ່ສຸດທີ່ມີໃຫພ້າຍໃຕ້ FAP, MercyOne Genesis ຈະ: 

A. ແຈງ້ບອກຄົນເຈັບກ່ຽວກັບພ້ືນຖານການກໍານົດການມີສິດໄດຮັ້ບ ແລະ 
ວິທີການທີ່ຄົນເຈັບສາມາດຈະຂໍອຸທອນ ຫື◌ຼ 
ສະໝັກຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫື◌ຼອແບບເອື້ອເຟື້ອເພີ່ມເຕີມພາຍໃຕ້ FAP; 

B. ໃຫກໍ້ານົດເວລາແກ່ຄົນເຈັບຢ່າງໜ້ອຍ 30 ວັນ ເພື່ອຂໍອຸທອນ 
ຫື◌ຼ ສະໝັກຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫື◌ຼອແບບເອ້ືອເຟ້ືອເພ່ີມເຕີມ ແລະ 

C. ພິຈາລະນາຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ FAP ທ່ີມີຂໍ້ມູນຄົບຖ້ວນແລວ້ 
ທີ່ຄົນເຈັບສົ່ງມາໃນຕອນທ້າຍຂອງໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ. 

V. ການສື່ສານທ່ີມີປະສິດທິພາບ 

ຄະນະມົນຕີຈະຕິດປ້າຍ ແລະ ສະແດງແຜ່ນພັບທ່ີ ໃຫຂ້ໍ້ ມູນພ້ື ນຖານກ່ຽວກັບ FAP ຂອງ 
ຄະນະມົນຕີຢູ່ໃນບັນດາສະຖານທີ່ສາທາລະນະໃນຄະນະມົນຕີ. ຄະນະມົນຕີຈະລົງ FAP, 
ບົດສະຫຸຼບເປັນພາສາທໍາມະດາທີ່ເຂົ້າໃຈງ່າຍ ແລະ 
ແບບຟອມຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກໄວ້ຢູ່ໃນເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ ແລະ ຈະສະໜອງ FAP, 
ບົດສະຫຸຼບເປັນພາສາທໍາມະດາທີ່ເຂົ້າໃຈງ່າຍ ແລະ ແບບຟອມຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກຂອງຄະນະມົນຕີ 
ໃຫແ◌້ກ່ຄົນເຈັບຕາມການຮອ້ງຂໍ. 

VI. ຂັ້ນຕອນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນ 

ຄະນະມົນຕີຈະຈັດຕ້ັງປະຕິບັດແນວທາງການປະຕິບັດໃນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນ 
ສໍາລັບພັນທະໃນການຈ່າຍເງິນຂອງຄົນເຈັບທີ່ມີຄວາມເປັນທໍາ, ສອດຄ່ອງ ແລະ 
ປະຕິບັດຕາມລະບຽບການຂອງລັດ ແລະ ລັດຖະບານກາງ. ການດໍາເນີນການທີ່ MercyOne Genesis 
ອາດຈະປະຕິບັດໃນກໍລະນີທີ່ບໍ່ມີການຈ່າຍເງິນ 
ແມ່ນໄດອ້ະທິບາຍໄວ້ໃນຂ້ັນຕອນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນແຍກຕ່າງຫາກ. 
ສໍາເນົາຂອງຂ້ັນຕອນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນ ແມ່ນອາດຈະໄດຮັ້ບແບບບ່ໍເສຍຄ່າ 
ໂດຍການໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບ ທ່ີ ເບີ 800-494-5797 ຫື◌ຼ ໂດຍການຮອ້ງຂໍທາງອີເມວ. 
MercyOne Genesis 
ປະຕິບັດຕາມ 501(r) ແລະ 
ກົດໝາຍຂອງລັດທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກ່ຽວກັບບັນດາຂ້ໍຫາ◌້ມກ່ຽວກັບການດໍາເນີນການເກັບເງິນພິເສດຕໍ່ບຸກຄົນທີ່ຖື 
ກກໍານົດວ່າມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ. ນອກຈາກນັ້ນ, 
ເວັ້ນເສຍແຕ່ວ່າບຸກຄົນນັ້ນຈະສາມາດຊໍາລະໄດເ◌້ທົ່ານັ້ນ, MercyOne Genesis 
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ຈະບ່ໍດໍາເນີນການດໍາເນີນຄະດີຕາມກົດໝາຍເພື່ອໃຫໄ◌້ດຮັ້ບຄໍາຕັດສິນ, 
ອອກຄໍາສັ່ງອາຍັດຊັບສິນຂອງບຸກຄົນ ຫື◌ຼ ລາຍງານບຸກຄົນດັ່ງກ່າວຕໍ່ສໍານັກງານສິນເຊື່ອ. 

ຖ້າຄົນເຈັບໄດຈ່້າຍເງິນໃນລະຫວ່າງໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ 
ແລະກ່ອນການກໍານົດການມີສິດໄດຮັ້ບ, MercyOne Genesis 
ຈະຄືນເງິນຈໍານວນທີ່ເກີນຈໍານວນເງິນຈາກການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນທີ່ຄົນເຈັບຖືກກໍານົດວ່າມີສິ
ດໄ ດຮັ້ບ, ເວັ້ນເສຍແຕ່ວ່າຈໍານວນເງິນດັ່ງກ່າວແມ່ນໜ້ອຍກວ່າ $5.00 ເທ່ົ ານັ້ນ 

VII. ບັນຊີລາຍຊື່ຜ້◌ູໃຫ້ບໍລິການ 

ບັນຊີລາຍຊື່ຜູ້ໃຫບໍ້ລິການທີ່ໃຫກ້ານເບິ່ງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນ 
ຫື◌ຼການເບິ່ງແຍງດູແລທ່ີມີຄວາມຈໍາເປັນທາງການແພດຢູ່ໃນໂຮງໝໍ 
ທີ່ລະບຸວ່າຜູ້ໃຫບໍ້ລິການໃດສະເໜີການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ, ດັ່ງທີ່ໄດອ້ະທິບາຍໄວ້ໃນ FAP ແລະ 
ຜູ້ທີ່ບໍ່ໄດສ້ະເໜີການຊ່ວຍເຫື◌ຼອ ແມ່ນຈະຖືກຮັກສາໄວ້ແຍກຕ່າງຫາກຈາກ FAP ນ້ີ . 
ທ່ານສາມາດຮັບສໍາເນົາບັນຊີລາຍຊື່ຜູ້ໃຫບໍ້ລິການໄດໂ◌້ດຍບໍ່ເສຍຄ່າ ຢູ່ໃນເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ ຫື◌ຼ 
ໂດຍການໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບທີ່ເບີ 800-494-5797. 

VIII. ສ່ວນຫຸຼດອື່ນໆ 

ບັນດາຄົນເຈັບທີ່ບໍ່ມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ, ດັ່ງທີ່ໄດອ້ະທິບາຍໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນີ້ ແລະ 
ຜູ້ທີ່ໄດຮັ້ບການເບິ່ງແຍງດູແລສຸກເສີນ ຫື◌ຼການເບິ່ງແຍງດູແລທີ່ມີຄວາມຈໍາເປັນທາງການແພດ ຫື◌ຼ 
ບໍ່ແມ່ນການເລືອກອື່ນໆ, ອາດຈະມີເງື່ອນໄຂໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອປະເພດອ່ືນໆທີ່ຄະນະມົນຕີສະເໜີໃຫ້. 
ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອປະເພດອ່ືນໆ ແມ່ນບໍ່ມີຄວາມຈໍາເປັນ ແລະ 
ບໍ່ແມ່ນສ່ວນໜ່ຶງຂອງນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ ແລະ 
ຈະສະໜອງໃຫຕ້າມດຸນພິນິດຂອງຄະນະມົນຕີ. 

ຂອບເຂດ/ການນໍາໃຊ້ 

ນີ້ແມ່ນນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງ ຂອງ MercyOne Genesis. ເພາະສະນ້ັນ, 
ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງນີ້ຈະຖືກຮັບຮອງໂດຍແຕ່ລະກະຊວງ ແລະ 
ບັນດາໜ່ວຍງານຍ່ອຍພາຍໃນລະບົບທີ່ໃຫ້ ຫື◌ຼ 
ອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນສໍາລັບການເບິ່ງແຍງດູແລຄົນເຈັບໃນໂຮງໝໍ. ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງນ້ີ 

ສະທ້ອນໃຫ້ເຫັນຂ້ໍ ກໍານົດຂອງນະໂຍບາຍດ້ານການເງິນທີ 1, ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດ້ານການ 
ເງິນໃນທົ່ວລະບົບຂອງ MercyOne Genesis. ບັນດາອົງກອນຂອງ MercyOne Genesis ທ່ີ ໃຫ້ ຫື◌ຼ 
ອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນສໍາລັບການເບິ່ງແຍງດູແລຄົນເຈັບປະເພດອ່ືນໆ 
ຈະຮັບຮອງເອົານະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ 
ເພື່ອຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການຂອງຊຸມຊົນທີ່ໃຫບໍ້ລິການ ແລະ 
ທີ່ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນໃຫແ◌້ກ່ບຸກຄົນທ່ີຕ້ອງການການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເ
ງິນ ແລະ ການສະໜັບສະໜູນ. 

ກົດໝາຍຂອງລັດຈະປ່ຽນແທນຂັ້ນຕອນທ່ົວລະບົບ ແລະ 
ກະຊວງຈະດໍາເນີນການໃຫສ້ອດຄ່ອງກັບກົດໝາຍຂອງລັດທີ່ກ່ຽວຂ້ອງ. 
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ນະໂຍບາຍດ່ັ ງກ່າວແມ່ນບັນລຸໃຫ້ໄດ້ບັນດາຄໍາໝ້ັ ນສັນຍາຂອງກະຊວງທ່ີ ຈະ: 

• ໃຫກ້ານເຂົ້າເຖິງການບໍລິການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບທ່ີມີຄຸນນະພາບດວ້ຍຄວາມເມດຕາ, ໃຫ້ກຽດ 
ແລະ ຄວາມເຄົາລົບຕໍ່ຜູ້ທີ່ພວກເຮົາໃຫບໍ້ລິການ, ໂດຍສະເພາະແມ່ນຜູ້ທຸກຍາກ ແລະ 
ຜູ້ດອ້ຍໂອກາດໃນຊຸມຊົນຂອງພວກເຮົາ. 

• ເບິ່ງແຍງດູແລໝົດທຸກຄົນ, ໂດຍບໍ່ຄໍານຶງເຖິງຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍຄ່າບໍລິການ ແລະ 

• ຊ່ວຍເຫື◌ຼອບັນດາຄົນເຈັບທີ່ບໍ່ສາມາດຈ່າຍຄ່າເບິ່ງແຍງດູແລບາງສ່ວນ ຫື◌ຼ ທັງໝົດທີ່ພວກເຂົາໄດຮັ້ບ. 

ກະຊວງເປັນຊຸມຊົນຂອງຜູ້ທີ່ໄດຮັ້ບການບໍລິການຮ່ວມກັນຕາມຈິດວິນຍານຂອງພຣະກິດຕິຄຸນ ໃນ 
ຖານະຜູ້ຮັກສາທ່ີ ມີຄວາມເມດຕາສົງສານ ແລະ ການປ່ຽນແປງພາຍໃນຊຸມຊົນຂອງພວກເຮົາ. 
ເພື່ອໃຫມີ້ຄວາມສອດຄ່ອງກັບຄ່ານິຍົມຫັ◌ຼກຂອງພວກເຮົາ, ໂດຍສະເພາະແມ່ນ 
"ຄວາມມຸ່ງໝັ້ນຕໍ່ຜູ້ທີ່ປະສົບກັບຄວາມທຸກຍາກ," 
ພວກເຮົາຈະໃຫກ້ານເບ່ິງແຍງດູແລສໍາລັບບຸກຄົນທີ່ມີຄວາມຕ້ອງການ ແລະ 
ໃຫກ້ານພິຈາລະນາເປັນພິເສດຕໍ່ຜູ້ທີ່ມີຄວາມບອບບາງທີ່ສຸດ, ລວມທັງຜູ້ທີ່ບໍ່ສາມາດຈ່າຍເງິນ ແລະ 
ຜູ້ທ່ີ ເງິນທ່ີ ຈໍາກັດ 
ທີ່ເຮັດໃຫມີ້ຄວາມຫຍຸ້ງຍາກຢ່າງຍິ່ງທີ່ຈະຈ່າຍຄ່າໃຊຈ່້າຍໃນການເບິ່ງແຍງດູແລສຸຂະພາບທ່ີເກີດຂຶ້ນ. 

ນິຍາມຄໍາສັບ 

ສາມາດຈ່າຍ ໝາຍເຖິງ 

a.  ບຸກຄົນທ່ີຖືກກໍານົດວ່າບໍ່ມີສິດໄດຮັ້ບ Medicaid ຜ່ານຂະບວນການກວດສອບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກ 
Medicaid ຫື◌ຼ ຜູ້ທີ່ຖືກປະຕິເສດໂຄງການ Medicaid ຂອງລັດສໍາລັບຜົນປະໂຫຍດ Medicaid. 

• MercyOne Genesis ບໍ່ໄດຮ້ຽກຮອ້ງໃຫບ້◌ຸກຄົນໃດໜຶ່ງຕ້ອງໄດທ່ີ້ສະໝັກຂໍ Medicaid 
ໃນນາມເປັນເງື່ອນໄຂເບື້ອງຕົ້ນສໍາລັບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ. 

b. ບຸກຄົນທີ່ຖືກກໍານົດວ່າບໍ່ມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອດາ◌້ນການເງິນ 
ຫັ◌ຼງຈາກການກວດສອບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກແລວ້. 

c. 
ບຸກຄົນທີ່ບໍ່ໄດສ້ະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນຫັ◌ຼງຈາກໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮອ້ງຂໍສະ
ໝັ ກການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນໝົດກໍານົດເວລາລົງແລວ້. 

d. ບຸກຄົນທີ່ໄດປ້ະຕິເສດການການປະກອບໃບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກໃຫຄົ້ບຖ້ວນ ຫື◌ຼ 
ບໍ່ຮ່ວມມືໃນຂະບວນການປະກອບຄໍາຮອ້ງຂໍສະໝັກການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນ. 

ຈໍານວນທີ່ຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປ (Amounts Generally Billed, “AGB”) 
ໝາຍເຖິງຈໍານວນເງິນທີ່ຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປ ສໍາລັບການເບິ່ງແຍງດູແລສຸກເສີນ ຫື◌ຼ 
ທີ່ມີຄງາມຈໍາເປັນທາງການແພດອື່ນໆ ຕໍ່ຄົນເຈັບທ່ີມີການປະກັນໄພທ່ີຄຸມ້ຄອງການເບ່ິງແຍງດູແລດັ່ງກ່າວ, 
AGB ສໍາລັບສະພາວະກະທັນຫັນ ແລະ ແພດໝໍຂອງກະຊວງ 
ຈະຖືກຄໍານວນໂດຍໃຊວິ້ທີການເບິ່ງຢອ້ງກັບໄປຍັງການຄໍານວນຜົນລວມຂອງການຮຽກທວງເງິນຈາກ 
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Medicare ທ່ີໄດຈ່້າຍໄປແລວ້ ມາຫານດວ້ຍຈໍານວນຄ່າບໍລິການທັງໝົດ ຫື◌ຼ “ລວມຍອດ” 
ສໍາລັບການຮຽກທວງເຫົ່◌ຼານັ້ນໂດຍຫອ້ງການລະບົບ ຫື◌ຼ ກະຊວງເປັນລາຍປີ 
ໂດຍໃຊກ້ານຮຽກທວງທີ່ຈ່າຍໄປແລວ້ຈໍານວນສິບສອງເດືອນໂດຍມີຄວາມຊັກຊາ◌້ 30 ວັນ 
ຈາກວັນທີລາຍງານເຖິງວັນທີປ່ອຍອອກໂຮງໝໍລາ◌້ສຸດ. 

ໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ ເລ່ີ ມຈາກມື້ທ່ີ ໄດໃ◌້ຫ້ການເບິ່ງແຍງດູແລ ແລະ ສ້ິ ນສຸດລົງພາຍຫັ◌ຼງ  
240 ວັນ ຫັ◌ຼງຈາກວັນນ້ັ ນ ຫື◌ຼ ກໍານົດເວລາໃດໜຶ່ງຕໍ່ໄປນ້ີ -- 

a. ໃນຕອນສ້ິນສຸດໄລຍະເວລາ 30 ວັນ 
ທີ່ຄົນເຈັບທ່ີມີເງື່ອນໄຂໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອໜ້ອຍກວ່າການຊ່ວຍເຫື◌ຼອແບບເອື້ອເຟື້ອທີ່ສຸດທີ່ມີ
ໃຫ້ ໂດຍອີງໃສ່ສະຖານະການຊ່ວຍເຫື◌ຼອແບບສັນນິຖານ ຫື◌ຼ ການມີສິດໄດຮັ້ບ FAP 
ໃນກ່ອນໜ້ານ້ີ ຈະສາມາດສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອແບບເອ້ືອເຟ້ືອເພ່ີມເຕີມໄດ້ . 

b. ກໍານົດເວລາທ່ີໄດລ້ະບຸໄວ້ໃນແຈງ້ການເປັນລາຍລັກອັກສອນ ຫັ◌ຼງຈາກທີ່ສາມາດຈະເລີ່ມ ECA ໄດ້. 

ການເບ່ິງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນ ຕາມທີ່ໄດກໍ້ານົດໄວ້ໃນມາດຕາ 1867 ຂອງ 
ກົດໝາຍວ່າດວ້ຍການປະກັນສັງຄົມ (Social Security Act). 
ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີຊອກຫາການເບ່ິງແຍງດູແລສໍາລັບສະພາວະທາງການແພດສຸກເສີນຢູ່ໂຮງໝໍຂອງ 
MercyOne Genesis ຈະໄດຮັ້ບການປີ່ນປົວໂດຍບໍ່ມີການຈໍາແນກ ແລະ 
ບໍ່ຄໍານຶງເຖິງຄວາມສາມາດຂອງຄົນເຈັບທ່ີຈະຈ່າຍຄ່າເບິ່ງແຍງດູແລ. 
ຄະນະມົນຕີຈະດໍາເນີນການໂດຍສອດຄ່ອງກັບຂໍ້ກໍານົດທຸກຢ່າງຂອງລັດຖະບານກາງ ແລະ ລັດ 
ສໍາລັບການເບິ່ງແຍງດູແລສຸກເສີນ, ລວມທັງຂໍ້ກໍານົດໃນການກວດກັ່ນຕອງ, ການປ່ິ ນປົວ ແລະ 
ການໂອນຍ້າຍ ພາຍໃຕ້ກົດໝາຍວ່າດວ້ຍປິ່ນປົວທາງການແພດສຸກເສີນ ແລະ ການເຈັບທ້ອງເກີດລູກ 
(Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, EMTALA) ຂອງລັດຖະບານກາງ. 

ລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວ ໝາຍເຖິງ ລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວຂອງບຸກຄົນໃດໜຶ່ງ 
ລວມທັງລາຍຮັບປະຈໍາປີຂອງສະມາຊິກຄອບຄົວຜູ້ໃຫຍ່ທັງໝົດໃນຄົວເຮືອນ ຈາກໄລຍະເວລາ 12 
ເດືອນກ່ອນໜ້າ ຫື◌ຼ ປີພາສີກ່ອນໜ້າ ຕາມທ່ີສະແດງໄວ້ໃນຫົວຂ້ວນການຈ່າຍເງິນ ຫື◌ຼ 
ເອກະສານແຈງ້ພາສີລາຍໄດ້ ແລະ ຂໍ້ມູນອື່ນໆ. ສໍາລັບບັນດາຄົນເຈັບທີ່ມີອາຍຸຕໍ່າກວ່າ 18 ປີ, 
ລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວ ແມ່ນລວມທັງພໍ່ແມ່ ແລະ/ຫື◌ຼ ພໍ່ລ້ຽງແມ່ລ້ຽງ ຫື◌ຼ 
ລາຍຮັບປະຈໍາປີຂອງຍາດພ່ີນ້ອງທ່ີເປັນຜູ້ເບິ່ງແຍງດູແລ. 
ເອກະສານຫັ◌ຼກຖານຢັ້ງຢືນລາຍຮັບອາດຈະຖືກກໍານົດໂດຍການຄາດຄະເນລາຍໄດຂ້ອງຄອບຄົວປະຈໍາປີ, 
ໂດຍຄໍານຶງເຖິງອັດຕາລາຍໄດໃ◌້ນປັດຈຸບັນ. 

ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດ້ ານການເງິນ ໝາຍເຖິງ ການສະໜັບສະໜູນ (ການກຸສົນ, ສ່ວນຫຼຸດ ແລະ ອ່ື ນໆ) 
ທີ່ສະໜອງໃຫແ◌້ກ່ບັນດາຄົນເຈັບທີ່ມີຄວາມຍາກລໍາບາກທີ່ຈະຈ່າຍຄ່າໃຊຈ່້າຍເຕັມຈໍານວນໃຫແ◌້ກ່ການບໍລິກາ 
ນທີ່ຈໍາເປັນທາງການແພດທີ່ MercyOne Genesis 
ໄດສ້ະໜອງໃຫຜ້◌ູ◌້ທີ່ບັນລຸໄດຕ້າມເກນບັນທັດຖານການມີສິດໄດຮັ້ບການຊ່ວຍເຫື◌ຼອດັ່ງກ່າວ. 

 
ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດ້ານການເງິນ (“FAP”) ໝາຍເຖິງນະໂຍບາຍ ແລະ ຂະບວນ 
ການທ່ີ ເປັນລາຍລັກອັກສອນ ທ່ີ ຕອບສະໜອງຂ້ໍກໍານົດຕ່າງໆທ່ີໄດອ້ະທິບາຍໄວ້ໃນ §1.501(r)-4(b). 
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ກນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດ້ານການເງິນ (“ຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝ ກ 

FAP”) ໝາຍເຖິງ ຂ້ໍ ມູນ ແລະ ເອກະສານປະກອບ 
ທີ່ຄົນເຈັບສົ່ງມາເພື່ອສະໝັກຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫື◌ຼອທາງດາ◌້ນການເງິນພາຍໃຕ້ FAP ຂອງຄະນະມົນຕີ. 
ກະຊວງອາດຈະສາມາດໄດຮັ້ບຂ້ໍມູນຈາກບຸກຄົນແບບເປັນລາຍລັກອັກສອນ ຫື◌ຼ ແບບປາກເປ່ົາ (ຫື◌ຼ 
ປະສົມປະສານທັງສອງຢ່າງ). 

ລາຍໄດ້ ປະກອບມີຄ່າຈາ◌້ງ, ເງິນເດືອນຕ່າງໆ, ເງິນເດືອນລວມຍອດ ແລະ ລາຍຮັບຈາກທຸລະກິດຕົນເອງ, 
ຄ່າຊົດເຊີຍການຫວ່າງງານ, ຄ່າຊົດເຊີຍຜູ້ອອກແຮງງານ, ເງິນອຸດໜູນຈາກປະກັນສັງຄົມ, 
ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອຂອງລັດ, ເງິນອຸດໜູນນັກຮົບເກົ່າ, ຄ່າລຽ້ງດູລູກ, ຄ່າລຽ້ງດູຄູ່ສົມລົດ, 
ການຊ່ວຍເຫື◌ຼອດາ◌້ນການສຶກສາ, ເງິນອຸດໜູນຜູ້ລອດຊີວິດ, ເງິນບໍານານ, ລາຍໄດຈ້າກເງິນກະສຽນ, 
ການຈ່າຍເງິນເງິນປະກັນໄພປົກກະຕິ ແລະ ເງິນປີ, ລາຍໄດຈ້າກອະສັງຫາລິມະຊັບ ແລະ ຊັບສິນ, 
ຄ່າເຊົ່າທ່ີໄດຮັ້ບ, ດອກເບ້ຍ/ເງິນປັນຜົນ ແລະ ລາຍໄດຈ້າກແຫ່ຼງອ່ືນໆ. 

ການເບ່ິງແຍງດູແລທ່ີມີຄວາມຈໍາເປັນທາງການແພດ ໝາຍເຖິງ ການບໍລິການ ຫື◌ຼ 
ຜະລິດຕະພັນການເບິ່ງແຍງດູແລສຸຂະພາບ ທີ່ສະໜອງໃຫໂ◌້ດຍຄະນະມົນຕີຂອງ MercyOne Genesis 
ທີ່ກໍານົດຢ່າງສົມເຫດສົມຜົນໂດຍຜູ້ໃຫບໍ້ລິການ, ເພື່ອປ້ອງກັນ, ບົ່ງມະຕິພະຍາດ ຫື◌ຼ ປ່ິ ນປົວການເຈັບເປັນ, 
ການບາດເຈັບ, ພະຍາດ ຫື◌ຼ ອາການຕ່າງໆ. ການເບິ່ງແຍງດູແລທ່ີຈໍາເປັນທາງການແພດ 
ບໍ່ລວມການບໍລິການແບບເລືອກທີ່ບໍ່ໄດຮັ້ບການຄຸມ້ຄອງໂດຍການປະກັນໄພ/ການຈ່າຍເງິນຂອງລັດຖະບານ/ແ 
ຜນປະກັນສຸຂະພາບ ທີ່ກ່ຽວຂ້ອງຂອງຄົນເຈັບ ຫື◌ຼ ການຜ່າຕັດເສີມຄວາມງາມ 
ເພື່ອປັບປຸງຄວາມສວຍງາມດຶງດູດຈິດໃຈຂອງພາກສ່ວນຕ່າງໆຂອງຮ່າງກາຍຕາມປົກກະຕິ 
ຫື◌ຼ ທີ່ເຮັດວຽກເປັນປົກກະຕິ. 

ຄະນະມົນຕີ (ບາງຄ້ັ ງເອີ້ນວ່າ ຄະນະມົນຕີດາ◌້ນສຸຂະພາບ) ໝາຍເຖິງບໍລິສັດໃນເຄືອ, ສາຂາ ຫື◌ຼ 
ພະແນກການດໍາເນີນງານ (ໂດຍກົງ) ຊັນທໍາອິດ ຂອງ MercyOne Genesis 
ທີ່ເບິ່ງແຍງດູແລອົງກອນຄຸມ້ຄອງ 
ທີ່ຄວບຄຸມດູແລການຄຸມ້ຄອງປະຈໍາວັນຕ່ໍພາກສ່ວນການປະຕິບັດງານຂອງ MercyOne Genesis System 
ທີ່ໄດຮັ້ບມອບໝາຍ. ຄະນະມົນຕີ ອາດຈະອີງໃສ່ຕະຫຼາດທາງທີ່ຕັ້ງພູມສາດ ຫື◌ຼ 
ການອຸທິດຕົນຕໍ່ສາຍການບໍລິການ ຫື◌ຼ ທຸລະກິດ. ບັນດາຄະນະມົນຕີ ປະກອບມີບັນດາຄະນະມົນຕີພາລະກິດ, 
ຄະນະມົນຕີລະດັບຊາດ ແລະ ຄະນະມົນຕີລະດັບພາກພື້ນ. 

ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງ ໝາຍເຖິງ ນະໂຍບາຍຕົວແບບທ່ີໄດຮັ້ບການອະນຸມັດໂດຍ 
MercyOne Genesis ແລະ ແຕ່ລະຄະນະມົນຕີຈໍາເປັນຕ້ອງໄດຮັ້ບຮອງໄປໃຊເ◌້ປັນນະໂຍບາຍດຽວກັນ, 
ຖ້າມີຄວາມເໝາະສົມ ແລະ ນໍາໃຊໄ◌້ດກັ້ບການດໍາເນີນງານຂອງຕົນ, 
ແຕ່ອາດຈະມີການດັດແປງຮູບແບບເພື່ອສະທ້ອນໃຫເ◌້ຫັນເຖິງຄວາມມັກແບບທ້ອງຖ່ິນ ຫື◌ຼ 
ຕ້ອງຜ່ານການອະນຸມັດໂດຍສະມາຊິກ ELT ທີ່ຮັບຜິດຊອບ ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງດ່ັ ງກ່າວ, ເພ່ື ອ 
ປະຕິບັດຕາມບັນດາກົດໝາຍ ແລະ ລະບຽບການຂອງລັດ ຫື◌ຼ ທ້ອງຖ່ິ ນ ຫື◌ຼ ໃບອະນຸຍາດ ແລະ ຂ້ໍ ກໍານົດການຮັບ 
ຮອງທີ່ກ່ຽວຂ້ອງ. 

ນະໂຍບາຍ ໝາຍເຖິງ ຖະແຫຼງການກ່ຽວກັບທິດທາງລະດັບສູງກ່ຽວກັບເລື່ອງຄວາມສໍາຄັນຕໍ່ MercyOne 
Genesis, ບັນດາຄະນະມົນຕີ ແລະ ບໍລິສັດໃນເຄືອ ຫື◌ຼ 
ຖະແຫຼງການທີ່ຕີຄວາມໝາຍເພ່ີມເຕີມຕໍ່ເອກະສານການຄຸມ້ຄອງຂອງ MercyOne Genesis, 
ບັນດາຄະນະມົນຕີ ແລະ 



ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງ ຂອງ Trinity Health – ນະໂຍບາຍດາ◌້ນການເງິນ ທີ 1 
Financial Assistance Policy Mirror Policy_Rev Feb 2024_via Language Services Associates, June 2024 in Laotian ໜ້າ 10 

 

ບໍລິສັດໃນເຄືອ. ນະໂຍບາຍຕ່າງໆ ອາດຈະເປັນນະໂຍບາຍແບບໂດດດ່ຽວ, ທົ່ວລະບົບ ຫື◌ຼ 
ນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງ ທີ່ກໍານົດໂດຍໜ່ວຍງານທ່ີອະນຸມັດ. 

ຂັ້ນຕອນ ໝາຍເຖິງ ເອກະສານທ່ີອອກແບບມາເພື່ອຈັດຕັ້ງປະຕິບັດນະໂຍບາຍ ຫື◌ຼ 
ຄໍາອະທິບາຍລາຍລະອຽດກ່ຽວກັບການດໍາເນີນການ ຫື◌ຼ ຂະບວນການທີ່ຈໍາເປັນສະເພາະ. 

ພືນທີ່ບໍລິການ ໝາຍເຖິງ ຕະຫຼາດຕົ້ນຕໍທີ່ບັນດາຄະນະມົນຕີໃຫບໍ້ລິການ. 
ນີ້ແມ່ນຈັດເປັນເອກະສານຕາມບັນຊີລາຍການລະຫັດຫັດໄປສະນີທີ່ບັນດາຄົນເຈັບອາໄສຢູ່. 

ມາດຕະຖານ ຫື◌ຼ ຄໍາແນະນໍາ ໝາຍເຖິງ ຄໍາແນະນໍາ ແລະ 
ແນວທາງເພີ່ມເຕີມທີ່ຊ່ວຍໃນການຈັດຕັ້ງປະຕິບັດຂັ້ນຕອນຕ່າງໆ, ລວມທັງຄໍາແນະນໍາ ແລະ 
ແນວທາງທ່ີສາ◌້ງຂຶ້ນໂດຍບັນດາອົງກອນທີ່ໄດຮັ້ບການຮັບຮອງ ຫື◌ຼ ອົງກອນວິຊາຊີບ. 

ບໍລິສັດໃນເຄືອ ໝາຍເຖິງ ນິຕິບຸກຄົນທ່ີຄະນະມົນຕີຂອງ MercyOne Genesis ເປັນສະມາຊິກບໍລິສັດ 
ຫື◌ຼຜູ້ຖືຮຸນ້ແຕ່ພຽງຜູ້ດຽວ. 

ຄົນເຈັບທີ່ບໍ່ມີປະກັນໄພ ໝາຍເຖິງ ບຸກຄົນທີ່ບໍ່ມີປະກັນໄພ, 
ບໍ່ມີການຄຸມ້ຄອງຈາກພາກສ່ວນທີສາມໂດຍບໍລິສັດປະກັນໄພພາກສ່ວນທີສາມທາງການຄາ◌້, ແຜນ ERISA, 
ໂຄງການການເບ່ີງແຍງດູແລສຸຂະພາບຂອງລັດຖະບານກາງ (ລວມທັງ ແຕ່ບໍ່ຈໍາກັດພຽງແຕ່ Medicare, 
Medicaid, SCHIP ແລະ CHAMPUS), ຄ່າຊົດເຊີຍຜູ້ອອກແຮງງານ ຫື◌ຼ ການຊ່ວຍ 
ເຫື◌ຼອຈາກພາກສ່ວນທີສາມອື່ນໆ ເພື່ອຄຸມ້ຄອງຄ່າໃຊຈ່້າຍໃນການເບ່ິງແຍງດູແລທັງໝົດ ຫື◌ຼ ບາງສ່ວນ. 

ພະແນກທີ່ຮັບຜິດຊອບ 

ຄໍາແນະນໍາເພີ່ມເຕີມກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍວ່າດວ້ຍການສ່ອງແສງນີ້ອາດຈະໄດຮັ້ບຈາກຜູ້ນໍາຝ່າຍບໍລິຫານຂອງຄ 
ະນະມົນຕີ. 

ການອະນຸມັດ 

ການອະນຸມັດເບື້ອງຕົ້ນ: 31 ພຶດສະພາ 2027 

ການທົບທວນຄືນ/ການດັດແກ້ຄັ້ງຖັດມາ: 
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