MERCY

Hb trer Tai chinh: MercyOne cam két cham soc, diéu tri va cung cap dich vu cho tat ca nhiing
ai dén v&i chung téi khi cé nhu cau y te.

Chinh sdch Hé tror Tai chinh

Trg giup tai chinh dwgc cung cép dwa trén thu nhap ctia quy vi. Trg gilp
nay dwoc xac dinh théng qua hwéng dan vé Mirc Nghéo cla Lién bang.
Néu quy vi ¢é thu nhap & mirc [200]% hodc it hon so véi hwdng dan vé
Mtrc Nghéo cua Lién bang, quy vi c6 thé dwoc gidm gia toan phan. Quy
tac nay ap dung cho céac dich vy can thiét vé mat y té.

Néu quy vi cé thu nhap tlr [201]% dén [400]% so v&i Mirc Nghéo cla
Lién bang, quy vi c6 thé dwoc gidm gia mot phan.

MercyOne sé& khong tinh phi cho bénh nhan dd diéu kién nhiéu hon
mUrc giam gia cua Medicare.

Xem lai Hwéng dan
vé Mirc Nghéo clia
Lién bang tai day

https://aspe.hhs.gov/topi

cs/poverty-economic-
mobility/poverty-
quidelines

Céc khoan dong thanh toan, dong bao hiém va cac khoan khau trir clia quy vi co thé duoc
giam gia. Quy vi cé thé du dieu kién nhan trg’ giip néu cé thu nhap thap hon [400]% Mrc

Nghéo cua Lién bang.

Néu quy vi dang phai dbi mat véi cac khoan chi phi y t& vwot qua kha nang chi tra, quy vi co
thé dwoc gidm gia. Tinh hubéng nay xay ra khi chi phi y té cta quy vi trong 12 thang qua
vuwot quéa 20% thu nhap hé gia dinh cGa quy vi. Chinh sach gidm gia ciing c6 thé &p dung
cho cac khodn ddng thanh toan cla quy vi. Khoan déng bao hiém va cac khoan khéu triy

ciing c6 thé dwoc ap dung chinh sach nay.

Céc dich vu tw chon nhw phau thuat tham my khéng du diéu kién nhan h tro tai chinh.

D& xin hé tro tai chinh, hay hoan thanh va noép don dang ky. Chinh sach Hb trg Tai chinh cta
MercyOne va Bon dang ky co trén trang web cla bénh vién https://www.mercyone.org/for-
patients/billing-and-financial-information/financial-assistance. Quy vi cling c6 thé yéu cau cung

cap mién phi mét ban sao chinh sach va don dang ky bang cach dén truc tiép, giri thw hoac goi
dién dén dia diém noi quy vi dwgc cham séc. Thong tin lién hé & bang bén dwdi.

Chinh sach Hb tro' Tai chinh cla MercyOne, Don déng ky va Ban tém tat bang Ngén ngtr Bon
gian ciing dwoc dich sang cac ngdn ngir khac va quy vi cé thé nhan céc tai liéu nay bang cach
lién hé v&i bénh vién hoac bé phan Dich vy Tai chinh Bénh nhan (Patient Financial Services)

theo théng tin & trén.

Danh sédch Nha cung cap: Danh sach cac Nha cung cép dich vu c&p ctru hodc cham s6c can
thiét vé mat y té tai co sé bénh vién, nhﬂ’ng ngu’q’i thubc dién doi twong ctia Chinh sach Ho tro
Tai chinh ciia bénh vién, dwoc cung cap tric tuyén hoac theo yéu cau.

Ké hoach Thanh toan Ngan han va Dai han: Néu quy vi khong thé chi trd phan trach nhiém
ctia minh, quy vi c6 thé da diéu kién tham gia cac ké& hoach thanh toan ngan han hodc dai han.
Ké hoach thanh toan ngan han ctia MercyOne khéng ap dung lai suat. Bénh nhan phai thanh
toan sé dw ng trong vong moét ndm. Quy vi cé thé tham gia mot ké hoach dai han c6 ap dung lai
suat néu khong thé thanh toan tbng s dw no trong vong mét nam.

Dich vu Tai chinh cho Bénh nhan: Cac cb van tai chinh luén sdn sang giup d& quy vi. Ho sé
giup quy vi hoan thanh don xin hd tro tai chinh. Ho sé xac dinh ¢6 nhirng hd tro nao san co.
Viéc nay bao gdm danh gia kha n&ng du diéu kién nhan Medicaid.

Quy vi c6 thé lién hé voi mot c6 van tai chinh tai noi quy vi dwoc cham séc. C6 van tai chinh co
thé giup xac dinh xem quy vi cd da diéu kién nhan tro gitp tai chinh hay khéng. C6 van tai
chinh cling co thé& cung cap mién ph| ban sao Chinh sach Hb tro’ Tai chinh, Pon dang ky va
Ban tém tat bang Ngoén ngir Don gian.
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MERCY

Théng tin lién hé
SoY té Guri don déng ky da dién day du va cac | S6 dién thoai S6 fax
gidy t& khac téi:
Cedar Falls MercyOne 319-272-0044 hoac | 319-272-5757
Attention: Financial Counselor 1-800-728-0159
3421 West 9th Street, Waterloo, 1A 50702
Clinton MercyOne Clinton Medical Center 563-244-5678 563-244-3523

Attention: Financial Counselor
1410 N. 4th St., Clinton, IA 52732

Des Moines / West
Des Moines

Patient Business Service Center
20555 Victor Pkwy, Livonia MI, 48152

734-343-3065

313-334-3271

Des Moines Clinic

MercyOne Medical Group
405 SW 5" Street Ste E, Des Moines, IA,
50309

515-643-2519

515-358-7294

Dubuque MercyOne Dubuque Medical Center 563-589-8913 hoac | 563-589-9029
Attention: Financial Counselor 563-589-9066
250 Mercy Dr, Dubuque, 1A 52001

Dyersville MercyOne Dubuque Medical Center 563-589-8913 hodc | 563-589-9029
Attention: Financial Counselor 563-589-9066
250 Mercy Dr, Dubuque, 1A 52001

Newton Patient Business Service Center 734-343-3065 313-334-3271

20555 Victor Pkwy, Livonia MI, 48152

New Hampton

MercyOne North lowa Medical Center
Patient Access

Attention: Financial Counselor

1000 4th Street SW, Mason City, IA 50401

641-428-3029 hoac
641-428-7824

641-428-7886

North lowa (Mason
City)

MercyOne North lowa Medical Center
Patient Access

Attention: Financial Counselor

1000 4th Street SW, Mason City, |A 50401

641-428-3029 hoac
641-428-7824

641-428-7886

Oelwein MercyOne 319-272-0044 hoac | 319-272-5757
Attention: Financial Counselor 1-800-728-0159
3421 West 9th Street, Waterloo, 1A 50702

Primghar MercyOne Siouxland 712-957-2300 712-957-0030
Attention: Financial Counselor
PO Box 3168, Sioux City, IA 5110

Siouxland MercyOne Siouxland 712-279-2323 712-279-2769
Attention: Financial Counselor
PO Box 3168, Sioux City, IA 5110

Waterloo MercyOne 319-272-0044 hoac | 319-272-5757

Attention: Financial Counselor
3421 West 9th Street, Waterloo, |IA 50702

1-800-728-0159




	Hỗ trợ Tài chính: MercyOne cam kết chăm sóc, điều trị và cung cấp dịch vụ cho tất cả những ai đến với chúng tôi khi có nhu cầu y tế.
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	Kế hoạch Thanh toán Ngắn hạn và Dài hạn: Nếu quý vị không thể chi trả phần trách nhiệm của mình, quý vị có thể đủ điều kiện tham gia các kế hoạch thanh toán ngắn hạn hoặc dài hạn. Kế hoạch thanh toán ngắn hạn của MercyOne không áp dụng lãi suất. Bệnh ...
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