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ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງ ຂອງ Trinity Health: 
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ວັນທີມີຜົນສັກສິດ: 24 ມັງກອນ 2024 

ຊ ່ ນະໂຍບາຍ: 

ການຊ່ວຍເຫ  ອດ້ານການເງິນໃຫ້ແກ່ຄົນເຈັບ 

ຈະໄດ້ຮັບການທົບທວນຄ ນໃໝ່ທຸກໆສາມປີ ໂດຍ: 

ຄະນະອ ານວຍການຂອງຄະນະມົນຕີ 

ກວດສອບໂດຍ: 24 ມັງກອນ 2027 

ນະໂຍບາຍ 

ມັນເປັນນະໂຍບາຍຂອງຄະນະມົນຕີ (ແລະ ແຕ່ລະຄະນະມົນຕີຂອງ Trinity Health) 

ເພຼື່ ອແກ້ໄຂຄວາມຕ້ອງການການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ ແລະ 

ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອຄົນເຈັບສໍາລັບການບໍລິການສຸກເສີນ ແລະ ບ່ໍໄດ້ຮັບການຄັດເລຼື ອກທ່ີຈໍາເປັນທາງການແພດ 

ທ່ີກໍານົດໄວ້ພາຍໃຕ້ກົດໝາຍທ່ີກ່ຽວຂ້ອງຂອງລັດ ຫ ຼື  ລັດຖະບານກາງ. 

ການມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ ແລະ ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອຈາກຄະນະມົນຕີ 

ແມ່ນໄດ້ຮັບການກໍານົດບົນພຼື້ ນຖານລາຍບຸກຄົນ ໂດຍນໍາໃຊ້ເກນບັນທັດຖານແບບລະອຽດ 

ພ້ອມກັບການຕີລາຄາ ແລະ ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການດ້ານການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບຂອງຄົນເຈັບ 

ແລະ/ຫ ຼື  ຄອບຄົວ, ແຫ ່ ງຊັບພະຍາກອນ ແລະ ພັນທະທາງດ້ານການເງິນ. MercyOne 

ຄາດຫວັງການຈ່າຍເງິນສໍາລັບການບໍລິການຈາກບຸກຄົນທ່ີສາມາດຈ່າຍໄດ້ (ຕາມທ່ີກໍານົດໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນ້ີ). 

I. ເກນບັນທັດຖານການມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ  ອທາງດ້ານການເງິນ 

ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ 

ທ່ີໄດ້ອະທິບາຍໄວ້ໃນພາກນ້ີແມ່ນມອບໃຫ້ແກ່ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີອາໄສຢູ່ໃນພຼື້ ນທ່ີບໍລິການ 

(ຕາມທ່ີໄດ້ກໍານົດໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນ້ີ). ນອກຈາກນ້ັນ, 

ຄະນະມົນຕີກໍຍັງຈະໃຫ້ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນໃຫ້ແກ່ຄົນເຈັບຈາກນອກພຼື້ ນທ່ີບໍລິການຂອງພວກເ

ຂົາ ທ່ີມີເງຼື່ ອນໄຂພາຍໃຕ້ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ (Financial Assistance 

Policy, FAP) ຂອງຄະນະມົນຕີ ແລະ ຜູ້ທ່ີມີສະພາວະສຸກເສີນ ຫ ຼື  ເປັນອັນຕະລາຍເຖິງຊີວິດ ແລະ 

ໄດ້ຮັບການເບ່ິງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນອີກດ້ວຍ. 

MercyOne ຈະໃຫ້ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ ສໍາລັບການບໍລິການໃນໂຮງໝໍ 

(ລວມທັງການບໍລິການທ່ີສະໜອງໃຫ້ຢູ່ໃນໂຮງໝໍໂດຍໜ່ວຍງານທ່ີກ່ຽວຂ້ອງຢ່າງຫ ວງຫ າຍ) ແລະ 

ຄະນະມົນຕີຈະໃຫ້ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນສໍາລັບການບໍລິການດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ: 
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A. ການເບ່ິງແຍງດູແລທາງການແພດທ່ີຈໍາເປັນທັງໝົດ ແລະ 

ການເບ່ິງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນ ສໍາລັບ 

1. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີຈ່າຍເງິນດ້ວຍຕົນເອງທ່ີສະໝັກຂໍ ແລະ 

ໄດ້ຮັບການກໍານົດວ່າມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ ແລະ 

2. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນແບບສັນນິຖານ. 

B. ການຈ່າຍເງິນບາງສ່ວນທ່ີຄົບກໍານົດການຊໍາລະຈາກຄົນເຈັບທ່ີມີການຄຸ້ມຄອງຈາກຜູ້ຈ່າຍເງິນ/ຜູ້ປະ

ກັນຕົນ ທ່ີຄະນະມົນຕີເຂ້ົາຮ່ວມ/ເຊັນສັນຍາ ຕາມທ່ີໄດ້ອະທິບາຍໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນ້ີ. 

ການບໍລິການເບ່ິງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນ 

ແມ່ນຈະສະໜອງໃຫ້ຄົນເຈັບທຸກຄົນທ່ີມາຫາພະແນກສຸກເສີນຂອງໂຮງໝໍຂອງຄະນະມົນຕີ, 

ໂດຍບ່ໍຄໍານຶງເຖິງຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍຂອງຄົນເຈັບ ຫ ຼື  ແຫ ່ງການຈ່າຍເງິນ. 

ການເບ່ິງແຍງດູແລທາງການແພດດ່ັງກ່າວຈະສຼື ບຕ່ໍຈົນກ່ວາສະພາວະຂອງຄົນເຈັບມີຄວາມສະຖຽນ, 

ກ່ອນທ່ີຈະກໍານົດຂ້ໍຕົກລົງການຈ່າຍເງິນໃດໆ. 

ການບໍລິການຕ່ໍໄປນ້ີບ່ໍມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນຈາກ MercyOne: 

A. ການບໍລິການດ້ານຄວາມສວຍງາມ ແລະ ຂ້ັນຕອນ ແລະ 

ການບໍລິການແບບເລຼື ອກອຼື່ ນໆທ່ີບ່ໍຈໍາເປັນທາງການແພດ. 

B. ການບໍລິການທ່ີຄະນະມົນຕີບ່ໍໄດ້ສະໜອງໃຫ້ ແລະ ຮຽກເກັບເງິນ (ເຊ່ັນ: 

ການບໍລິການແພດອິດສະຫ ະ, ການພະຍາບານເອກະຊົນ, ການຂົນສ່ົງຄົນເຈັບ ແລະ ອຼື່ ນໆ). 

C. ຄະນະມົນຕີອາດຈະຍົກເວ້ັນການບໍລິການທ່ີໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງໂດຍໂຄງການປະກັນໄພ 

ລວມທັງການບໍລິການທ່ີໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງເມຼື່ ອສະໜອງໃຫ້ຢູ່ສະຖານທ່ີຂອງຜູ້ໃຫ້ບໍລິການອຼື່ ນ 

ແຕ່ບ່ໍໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງຢູ່ໃນໂຮງໝໍຂອງຄະນະມົນຕີ ຂອງ MercyOne; 

ໂດຍມີເງຼື່ ອນໄຂວ່າຕ້ອງປະຕິບັດຕາມພັນທະຕ່າງໆຂອງກົດໝາຍວ່າດ້ວຍປ່ິນປົວທາງການແພດສຸກ

ເສີນ ແລະ ການເຈັບທ້ອງເກີດລູກ (Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, 

EMTALA) ຂອງລັດຖະບານກາງ. 

ບັນດາຄົນເຈັບຕ່ໍໄປນ້ີບ່ໍມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນຈາກ MercyOne: 

A. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີບ່ໍມີປະກັນໄພທ່ີລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວຕ່ໍາກວ່າ 200% 

ຂອງລະດັບຄວາມທຸກຍາກຂອງລັດຖະບານກາງ (Federal Poverty Level, FPL) 

ຈະໄດ້ຮັບສ່ວນຫ ຸ ດ 100% ສໍາລັບຄ່າບໍລິການທ່ີໄດ້ຮັບ. 

B. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີບ່ໍມີປະກັນໄພ ແລະ ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີປະກັນໄພຕ່ໍາ 

ທ່ີໄດ້ຮັບການບໍລິການຢູ່ໃນລັດທ່ີມີເປີເຊັນສ່ວນຫ ຸ ດລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວສູງກວ່າກໍຍັງຈະມີສິດໄດ້ຮັບ

ສ່ວນຫ ຸ ດຄ່າບໍລິການທ່ີໄດ້ຮັບອີກດ້ວຍ. 
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C. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີບ່ໍມີປະກັນໄພທ່ີລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວສູງກວ່າ 200% ຂອງ FPL ແລະ ບ່ໍເກີນ 

400% ຂອງ FPL (ຫ ຼື  % ສູງກວ່າທ່ີກົດໝາຍຂອງລັດກໍານົດໄວ້, ຖ້າມີ) 

ຈະມີສິດໄດ້ຮັບສ່ວນຫ ຸ ດຄ່າບໍລິການທ່ີໄດ້ຮັບ. 

ຄົນເຈັບທ່ີມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນໃນລະດັບນ້ີຈະບ່ໍຖຼື ກຮຽກເກັບຄ່າບໍລິການຫ າ

ຍກວ່າຈໍານວນທ່ີຮຽກເກັບເງິນໂດຍທ່ົວໄປ (Amounts Generally Billed, AGB) ທ່ີຄໍານວນໄວ້. 

D. ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີປະກັນໄພທ່ີລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວ ຢູ່ທ່ີ ຫ ຼື  ຕ່ໍາກວ່າ 400% ຂອງ FPL 

ຈະມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນສໍາລັບການຈ່າຍຮ່ວມ, 

ຈໍານວນທ່ີເປັນຄວາມຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິດ ແລະ ການປະກັນໄພຮ່ວມ ໂດຍມີເງຼື່ ອນໄຂວ່າ 

ຂ້ໍຕົກລົງຕາມສັນຍາກັບບໍລິສັດປະກັນໄພຂອງຄົນເຈັບບ່ໍໄດ້ຫ້າມການໃຫ້ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ່ັງກ່າວ. 

ນອກຈາກນ້ັນ, 

ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນກໍຍັງຈະສະໜອງໃຫ້ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີຍາກຈົນທາງການແພດອີກດ້ວຍ. 

ຄົນເຈັບທ່ີທຸກຍາກທາງການແພດແມ່ນຄົນເຈັບຜູ້ປະກັນໄພທ່ີສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ 

ແລະ ເນຼື່ ອງຈາກສະຖານະການໄພພິບັດຄ່າໃຊ້ຈ່າຍທາງການແພດສໍາລັບຊ່ວງການເບ່ິງແຍງດູແລເກີນ 20% 

ຂອງລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວ, ຈໍານວນເງິນທ່ີເກີນ 20% ຂອງລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວ (ຫ ຼື  % 

ທ່ີຕ່ໍາກວ່າທ່ີກົດໝາຍຂອງລັດກໍານົດໄວ້, ຖ້າມີ) ຈະມີເງຼື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບການຈ່າຍຮ່ວມ, ການປະກັນໄພຮ່ວມ ແລະ 

ຈໍານວນທ່ີເປັນຄວາມຮັບຜິດຊອບສ່ວນທໍາອິດຂອງຄົນເຈັບທ່ີມີປະກັນໄພ 

ສໍາລັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ. 

ສ່ວນຫ ຸ ດການເບ່ິງແຍງດູແລຜູ້ທຸກຍາກທາງການແພດສໍາລັບຜູ້ທ່ີບ່ໍມີປະກັນໄພຈະບ່ໍໜ້ອຍກວ່າ AGB 

ຂອງຄະນະມົນຕີສໍາລັບການບໍລິການທ່ີສະໜອງໃຫ້ 

ຫ ຼື ຈໍານວນເງິນທ່ີຈະເຮັດໃຫ້ລາຍຈ່າຍທາງການແພດທ່ີໄພພິບັດຂອງຄົນເຈັບຕ່ໍອັດຕາສ່ວນລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົ

ວກັບຄຼື ນມາເປັນ 20%. 

II. ພ ້ ນຖານສ າລັບການຄິດໄລ່ຈ ານວນທ່ີຮຽກເກັບຈາກຄົນເຈັບ 

ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນຈະບ່ໍຖຼື ກຮຽກເກັບຄ່າຫ າຍກວ່າ AGB 

ສໍາລັບການເບ່ິງແຍງດູແລສຸກເສີນ ແລະ ການເບ່ິງແຍງດູແລທ່ີຈໍາເປັນທາງການແພດອຼື່ ນໆ. MercyOne 

ໃຊ້ວິທີການເບ່ິງຢ້ອນກັບເພຼື່ ອຄິດໄລ່ AGB ໂດຍການຫານຜົນລວມຂອງການຮຽກທວງເງິນຂອງ Medicare 

ທ່ີຈ່າຍແລ້ວ ກັບຄ່າບໍລິການລວມຍອດທັງໝົດທ່ີສ່ົງມາ ປະມວນກົດໝາຍວ່າດ້ວຍລາຍຮັບພາຍໃນ ມາດຕາ 

501(r). 

ທ່ານສາມາດຮັບສໍາເນົາຄໍາອະທິບາຍກ່ຽວກັບການຄໍານວນ ແລະ ເປີເຊັນຂອງ AGB ໂດຍບ່ໍເສຍຄ່າ 

ຢູ່ໃນເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ ຫ ຼື  ໂດຍການໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບທ່ີເບີ 800-494-5797. 

III. ວິທີການສະໝັກຂ ການຊ່ວຍເຫ  ອທາງດ້ານການເງິນ 

ຄົນເຈັບອາດຈະມີເງຼື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນໂດຍການສ່ົງຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP 

ທ່ີຕຼື່ ມຂ້ໍມູນໃສ່ຄົບຖ້ວນແລ້ວ ຫ ຼື  ໂດຍຜ່ານການມີສິດໄດ້ຮັບໂດຍການໃຫ້ຄະແນນແບບສັນນິຖານ. 

ການມີສິດໄດ້ຮັບແມ່ນອີງໃສ່ການຕີລາຄາ ແລະ 

ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການໃນການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບຂອງຄົນເຈັບ ແລະ/ຫ ຼື  ຄອບຄົວ, 

ແຫ ່ງຊັບພະຍາກອນ ແລະ ພັນທະທາງດ້ານການເງິນໃນວັນທີເຂ້ົາຮັບການບໍລິການ. 



MercyOne ນະໂຍບາຍເລກທີ 1 

ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງ ຂອງ Trinity Health – ນະໂຍບາຍດ້ານການເງິນ ທີ 1 

Financial Assistance Policy Mirror Policy_Rev Feb 2024_via Language Services Associates, June 2024 in Laotian ໜ້າ 4 

ຄົນເຈັບທ່ີຖຼື ກກໍານົດວ່າມີສິດໄດ້ຮັບ 

ຈະມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນເປັນເວລາຫົກເດຼື ອນນັບຈາກມຼື້ ທໍາອິດທ່ີໄດ້ຮັບການບໍລິການ

ທ່ີຄົນເຈັບໄດ້ຖຼື ກກໍານົດວ່າມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ. 

ການມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນຮຽກຮ້ອງໃຫ້ມີການຮ່ວມມຼື ຢ່າງຮອບດ້ານຂອງຄົນເຈັບ, 

ໃນລະຫວ່າງຂ້ັນຕອນການສະໝັກ, ຖ້າມີ, ລວມທັງ: 

A. ການປະກອບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP ໃຫ້ສໍາເລັດ, 

ລວມທັງການສ່ົງບັນດາເອກະສານທ່ີຈໍາເປັນທັງໝົດ ແລະ 

B. ການເຂ້ົາຮ່ວມໃນຂ້ັນຕອນການສະໝັກສໍາລັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທ່ີມີຢູ່ທັງໝົດ, ລວມທັງ 

ແຕ່ບ່ໍຈໍາກັດພຽງແຕ່, ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນຂອງລັດຖະບານ ແລະ ໂຄງການອຼື່ ນໆ. 

ຄະນະມົນຕີຈະຄວາມພະຍາຍາມຢ່າງຕ້ັງໜ້າເພຼື່ ອຊ່ວຍບັນດາຄົນເຈັບໃນການສະໝັກຂໍບັນດາໂຄງການທັງ

ພາກລັດ ແລະ ເອກະຊົນ ທ່ີພວກເຂົາອາດມີເງຼື່ ອນໄຂ ແລະ ທ່ີອາດຈະຊ່ວຍໃຫ້ພວກເຂົາໄດ້ຮັບ ແລະ ຈ່າຍຄ່າ

ບໍລິການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບ. 

ຄະນະມົນຕີອາດຈະພິຈາລະນາໃຫ້ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບພຣີມ້ຽມເປັນໄລຍະເວລາທ່ີຈໍາກັດ 

ຖ້າຄົນເຈັບຈະໄດ້ຮັບການອະນຸມັດຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນເປັນຢ່າງອຼື່ ນ. 

ຄະນະມົນຕີຈະແຈ້ງໃຫ້ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີຍຼື່ ນໃບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP ທ່ີບ່ໍຄົບຖ້ວນຊາບ ແລະ ລະບຸຂ້ໍມູນ

ເພ່ີມເຕີມ ແລະ/ຫ ຼື  ເອກະສານທ່ີຈໍາເປັນ ເພຼື່ ອໃຫ້ສາມາດດໍາເນີນຂະບວນການສະໝັກໄດ້ສໍາເລັດ, ເຊ່ິງຕ້ອງ

ໄດ້ສະໜອງໃຫ້ພາຍໃນ 30 ວັນ. 

ຄະນະມົນຕີສະຫງວນສິດທ່ີຈະປະຕິເສດການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ 

ຖ້າພວກເຮົາບ່ໍໄດ້ຮັບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP ພາຍໃນໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ. 

ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີຕ້ອງການສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນອາດຈະໄດ້ຮັບສໍາເນົາຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັ

ກ FAP ແບບບ່ໍເສຍຄ່າ ຄຼື ດ່ັງຕ່ໍໄປນ້ີ: 

A. ຂໍສໍາເນົາຂອງຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP ຈາກໜ່ວຍງານຮັບເຂ້ົາ, ພະແນກສຸກເສີນ ຫ ຼື  

ທ່ີປຶກສາທາງດ້ານການເງິນທ່ີຢູ່ໃນສະຖານທ່ີໃຫ້ບໍລິການ; 

B. ດາວໂຫ ດ ແລະ ພິມໃບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP ຈາກເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ; 

C. ຍຼື່ ນຄໍາຮ້ອງຂໍເປັນລາຍລັກອັກສອນຕ່ໍສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບ 

ຕາມທ່ີຢູ່ປັດຈຸບັນທ່ີລົງໄວ້ຢູ່ໃນເວັບໄຊ ແລະ ມີຢູ່ໃນບັນດາແຈ້ງການ ແລະ ຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP ຫ ຼື  

D. ໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບ ທ່ີເບີ 800-494-5797 ຫ ຼື  

ເບີໂທລະສັບປັດຈຸບັນທ່ີລົງໄວ້ຢູ່ໃນເວັບໄຊ ແລະ ມີຢູ່ໃນບັນດາແຈ້ງການ ແລະ ຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP. 
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IV. ການກ ານົດການມີສິດໄດ້ຮັບ 

MercyOne 

ຈະໃຊ້ຮູບແບບການຄາດເດົາເພຼື່ ອກໍານົດການມີເງຼື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນແບບສັນນິຖ

ານ. ການມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນແບບສັນນິຖານ 

ອາດຈະຖຼື ກກໍານົດຢູ່ໃນຈຸດໃດໜ່ຶງໃນວົງຈອນລາຍໄດ້. 

ຖ້າຄົນເຈັບຖຼື ກກໍານົດວ່າບ່ໍມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ ຫ ຼື  

ມີສິດໄດ້ຮັບໜ້ອຍກວ່າການຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບເອຼື້ ອເຟຼື້ ອທ່ີສຸດທ່ີມີໃຫ້ພາຍໃຕ້ FAP, MercyOne ຈະ: 

A. ແຈ້ງບອກຄົນເຈັບກ່ຽວກັບພຼື້ ນຖານການກໍານົດການມີສິດໄດ້ຮັບ ແລະ 

ວິທີການທ່ີຄົນເຈັບສາມາດຈະຂໍອຸທອນ ຫ ຼື  

ສະໝັກຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບເອຼື້ ອເຟຼື້ ອເພ່ີມເຕີມພາຍໃຕ້ FAP; 

B. ໃຫ້ກໍານົດເວລາແກ່ຄົນເຈັບຢ່າງໜ້ອຍ 30 ວັນ ເພຼື່ ອຂໍອຸທອນ ຫ ຼື  

ສະໝັກຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບເອຼື້ ອເຟຼື້ ອເພ່ີມເຕີມ ແລະ 

C. ພິຈາລະນາຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ FAP ທ່ີມີຂ້ໍມູນຄົບຖ້ວນແລ້ວ 

ທ່ີຄົນເຈັບສ່ົງມາໃນຕອນທ້າຍຂອງໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ. 

V. ການສ ່ ສານທ່ີມີປະສິດທິພາບ 

ຄະນະມົນຕີຈະຕິດປ້າຍ ແລະ ສະແດງແຜ່ນພັບທ່ີໃຫ້ຂ້ໍມູນພຼື້ ນຖານກ່ຽວກັບ FAP ຂອງ

ຄະນະມົນຕີຢູ່ໃນບັນດາສະຖານທ່ີສາທາລະນະໃນຄະນະມົນຕີ. ຄະນະມົນຕີຈະລົງ FAP, 

ບົດສະຫ ຸ ບເປັນພາສາທໍາມະດາທ່ີເຂ້ົາໃຈງ່າຍ ແລະ 

ແບບຟອມຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກໄວ້ຢູ່ໃນເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ ແລະ ຈະສະໜອງ FAP, 

ບົດສະຫ ຸ ບເປັນພາສາທໍາມະດາທ່ີເຂ້ົາໃຈງ່າຍ ແລະ ແບບຟອມຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກຂອງຄະນະມົນຕີ 

ໃຫ້ແກ່ຄົນເຈັບຕາມການຮ້ອງຂໍ. 

VI. ຂ້ັນຕອນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນ 

ຄະນະມົນຕີຈະຈັດຕ້ັງປະຕິບັດແນວທາງການປະຕິບັດໃນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນ 

ສໍາລັບພັນທະໃນການຈ່າຍເງິນຂອງຄົນເຈັບທ່ີມີຄວາມເປັນທໍາ, ສອດຄ່ອງ ແລະ 

ປະຕິບັດຕາມລະບຽບການຂອງລັດ ແລະ ລັດຖະບານກາງ. ການດໍາເນີນການທ່ີ MercyOne 

ອາດຈະປະຕິບັດໃນກໍລະນີທ່ີບ່ໍມີການຈ່າຍເງິນ 

ແມ່ນໄດ້ອະທິບາຍໄວ້ໃນຂ້ັນຕອນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນແຍກຕ່າງຫາກ. 

ສໍາເນົາຂອງຂ້ັນຕອນການອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນ ແລະ ການເກັບເງິນ ແມ່ນອາດຈະໄດ້ຮັບແບບບ່ໍເສຍຄ່າ 

ໂດຍການໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບ ທ່ີເບີ 800-494-5797 ຫ ຼື  ໂດຍການຮ້ອງຂໍທາງອີເມວ. 

MercyOne ປະຕິບັດຕາມ 501(r) ແລະ 

ກົດໝາຍຂອງລັດທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກ່ຽວກັບບັນດາຂ້ໍຫ້າມກ່ຽວກັບການດໍາເນີນການເກັບເງິນພິເສດຕ່ໍບຸກຄົນທ່ີຖຼື

ກກໍານົດວ່າມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ. ນອກຈາກນ້ັນ, 

ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າບຸກຄົນນ້ັນຈະສາມາດຊໍາລະໄດ້ເທ່ົານ້ັນ, MercyOne 
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ຈະບ່ໍດໍາເນີນການດໍາເນີນຄະດີຕາມກົດໝາຍເພຼື່ ອໃຫ້ໄດ້ຮັບຄໍາຕັດສິນ, 

ອອກຄໍາສ່ັງອາຍັດຊັບສິນຂອງບຸກຄົນ ຫ ຼື  ລາຍງານບຸກຄົນດ່ັງກ່າວຕ່ໍສໍານັກງານສິນເຊຼື່ ອ. 

ຖ້າຄົນເຈັບໄດ້ຈ່າຍເງິນໃນລະຫວ່າງໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ 

ແລະກ່ອນການກໍານົດການມີສິດໄດ້ຮັບ, MercyOne 

ຈະຄຼື ນເງິນຈໍານວນທ່ີເກີນຈໍານວນເງິນຈາກການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນທ່ີຄົນເຈັບຖຼື ກກໍານົດວ່າມີສິດໄ

ດ້ຮັບ, ເວ້ັນເສຍແຕ່ວ່າຈໍານວນເງິນດ່ັງກ່າວແມ່ນໜ້ອຍກວ່າ $5.00 ເທ່ົານ້ັນ 

VII. ບັນຊີລາຍຊ ່ ຜ ້ ໃຫ້ບ ລິການ 

ບັນຊີລາຍຊຼື່ ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການທ່ີໃຫ້ການເບ່ິງແຍງດູແລທາງການແພດສຸກເສີນ 

ຫ ຼື ການເບ່ິງແຍງດູແລທ່ີມີຄວາມຈໍາເປັນທາງການແພດຢູ່ໃນໂຮງໝໍ 

ທ່ີລະບຸວ່າຜູ້ໃຫ້ບໍລິການໃດສະເໜີການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ, ດ່ັງທ່ີໄດ້ອະທິບາຍໄວ້ໃນ FAP ແລະ 

ຜູ້ທ່ີບ່ໍໄດ້ສະເໜີການຊ່ວຍເຫ ຼື ອ ແມ່ນຈະຖຼື ກຮັກສາໄວ້ແຍກຕ່າງຫາກຈາກ FAP ນ້ີ. 

ທ່ານສາມາດຮັບສໍາເນົາບັນຊີລາຍຊຼື່ ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການໄດ້ໂດຍບ່ໍເສຍຄ່າ ຢູ່ໃນເວັບໄຊຂອງຄະນະມົນຕີ ຫ ຼື  

ໂດຍການໂທຫາສູນບໍລິການທຸລະກິດຄົນເຈັບທ່ີເບີ 800-494-5797. 

VIII. ສ່ວນຫ ຸ ດອ ່ ນໆ 

ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີບ່ໍມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ, ດ່ັງທ່ີໄດ້ອະທິບາຍໄວ້ໃນນະໂຍບາຍນ້ີ ແລະ 

ຜູ້ທ່ີໄດ້ຮັບການເບ່ິງແຍງດູແລສຸກເສີນ ຫ ຼື ການເບ່ິງແຍງດູແລທ່ີມີຄວາມຈໍາເປັນທາງການແພດ ຫ ຼື  

ບ່ໍແມ່ນການເລຼື ອກອຼື່ ນໆ, ອາດຈະມີເງຼື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອປະເພດອຼື່ ນໆທ່ີຄະນະມົນຕີສະເໜີໃຫ້. 

ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອປະເພດອຼື່ ນໆ ແມ່ນບ່ໍມີຄວາມຈໍາເປັນ ແລະ 

ບ່ໍແມ່ນສ່ວນໜ່ຶງຂອງນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ ແລະ 

ຈະສະໜອງໃຫ້ຕາມດຸນພິນິດຂອງຄະນະມົນຕີ. 

ຂອບເຂດ/ການນ າໃຊ້  

ນ້ີແມ່ນນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງ ຂອງ MercyOne. ເພາະສະນ້ັນ, 

ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງນ້ີຈະຖຼື ກຮັບຮອງໂດຍແຕ່ລະກະຊວງ ແລະ 

ບັນດາໜ່ວຍງານຍ່ອຍພາຍໃນລະບົບທ່ີໃຫ້ ຫ ຼື  

ອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນສໍາລັບການເບ່ິງແຍງດູແລຄົນເຈັບໃນໂຮງໝໍ. ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງນ້ີ 

ສະທ້ອນໃຫ້ເຫັນຂ້ໍກໍານົດຂອງນະໂຍບາຍດ້ານການເງິນທີ 1, ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການ

ເງິນໃນທ່ົວລະບົບຂອງ MercyOne. ບັນດາອົງກອນຂອງ MercyOne ທ່ີໃຫ້ ຫ ຼື  

ອອກໃບບິນຮຽກເກັບເງິນສໍາລັບການເບ່ິງແຍງດູແລຄົນເຈັບປະເພດອຼື່ ນໆ 

ຈະຮັບຮອງເອົານະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ 

ເພຼື່ ອຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການຂອງຊຸມຊົນທ່ີໃຫ້ບໍລິການ ແລະ 

ທ່ີໃຫ້ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນໃຫ້ແກ່ບຸກຄົນທ່ີຕ້ອງການການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ ແລະ 

ການສະໜັບສະໜູນ. 

ກົດໝາຍຂອງລັດຈະປ່ຽນແທນຂ້ັນຕອນທ່ົວລະບົບ ແລະ 

ກະຊວງຈະດໍາເນີນການໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບກົດໝາຍຂອງລັດທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ. 
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ນະໂຍບາຍດ່ັງກ່າວແມ່ນບັນລຸໃຫ້ໄດ້ບັນດາຄໍາໝ້ັນສັນຍາຂອງກະຊວງທ່ີຈະ: 

• ໃຫ້ການເຂ້ົາເຖິງການບໍລິການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບທ່ີມີຄຸນນະພາບດ້ວຍຄວາມເມດຕາ, ໃຫ້ກຽດ 

ແລະ ຄວາມເຄົາລົບຕ່ໍຜູ້ທ່ີພວກເຮົາໃຫ້ບໍລິການ, ໂດຍສະເພາະແມ່ນຜູ້ທຸກຍາກ ແລະ 

ຜູ້ດ້ອຍໂອກາດໃນຊຸມຊົນຂອງພວກເຮົາ. 

• ເບ່ິງແຍງດູແລໝົດທຸກຄົນ, ໂດຍບ່ໍຄໍານຶງເຖິງຄວາມສາມາດໃນການຈ່າຍຄ່າບໍລິການ ແລະ 

• ຊ່ວຍເຫ ຼື ອບັນດາຄົນເຈັບທ່ີບ່ໍສາມາດຈ່າຍຄ່າເບ່ິງແຍງດູແລບາງສ່ວນ ຫ ຼື  ທັງໝົດທ່ີພວກເຂົາໄດ້ຮັບ. 

ກະຊວງເປັນຊຸມຊົນຂອງຜູ້ທ່ີໄດ້ຮັບການບໍລິການຮ່ວມກັນຕາມຈິດວິນຍານຂອງພຣະກິດຕິຄຸນ ໃນ

ຖານະຜູ້ຮັກສາທ່ີມີຄວາມເມດຕາສົງສານ ແລະ ການປ່ຽນແປງພາຍໃນຊຸມຊົນຂອງພວກເຮົາ. 

ເພຼື່ ອໃຫ້ມີຄວາມສອດຄ່ອງກັບຄ່ານິຍົມຫ ັ ກຂອງພວກເຮົາ, ໂດຍສະເພາະແມ່ນ 

"ຄວາມມຸ່ງໝ້ັນຕ່ໍຜູ້ທ່ີປະສົບກັບຄວາມທຸກຍາກ," 

ພວກເຮົາຈະໃຫ້ການເບ່ິງແຍງດູແລສໍາລັບບຸກຄົນທ່ີມີຄວາມຕ້ອງການ ແລະ 

ໃຫ້ການພິຈາລະນາເປັນພິເສດຕ່ໍຜູ້ທ່ີມີຄວາມບອບບາງທ່ີສຸດ, ລວມທັງຜູ້ທ່ີບ່ໍສາມາດຈ່າຍເງິນ ແລະ 

ຜູ້ທ່ີເງິນທ່ີຈໍາກັດ 

ທ່ີເຮັດໃຫ້ມີຄວາມຫຍຸ້ງຍາກຢ່າງຍ່ິງທ່ີຈະຈ່າຍຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃນການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບທ່ີເກີດຂ້ຶນ. 

ນິຍາມຄ າສັບ 

ສາມາດຈ່າຍ ໝາຍເຖິງ 

a. ບຸກຄົນທ່ີຖຼື ກກໍານົດວ່າບ່ໍມີສິດໄດ້ຮັບ Medicaid ຜ່ານຂະບວນການກວດສອບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກ 

Medicaid ຫ ຼື  ຜູ້ທ່ີຖຼື ກປະຕິເສດໂຄງການ Medicaid ຂອງລັດສໍາລັບຜົນປະໂຫຍດ Medicaid. 

• MercyOne ບ່ໍໄດ້ຮຽກຮ້ອງໃຫ້ບຸກຄົນໃດໜ່ຶງຕ້ອງໄດ້ທ່ີສະໝັກຂໍ Medicaid 

ໃນນາມເປັນເງຼື່ ອນໄຂເບຼື້ ອງຕ້ົນສໍາລັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ. 

b. ບຸກຄົນທ່ີຖຼື ກກໍານົດວ່າບ່ໍມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານການເງິນ 

ຫ ັ ງຈາກການກວດສອບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກແລ້ວ. 

c. ບຸກຄົນທ່ີບ່ໍໄດ້ສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນຫ ັ ງຈາກໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັ

ກການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນໝົດກໍານົດເວລາລົງແລ້ວ. 

d. ບຸກຄົນທ່ີໄດ້ປະຕິເສດການການປະກອບໃບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກໃຫ້ຄົບຖ້ວນ ຫ ຼື  

ບ່ໍຮ່ວມມຼື ໃນຂະບວນການປະກອບຄໍາຮ້ອງຂໍສະໝັກການຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນ. 

ຈ ານວນທ່ີຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປ (Amounts Generally Billed, “AGB”) 

ໝາຍເຖິງຈໍານວນເງິນທ່ີຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປ  ສໍາລັບການເບ່ິງແຍງດູແລສຸກເສີນ ຫ ຼື  

ທ່ີມີຄງາມຈໍາເປັນທາງການແພດອຼື່ ນໆ ຕ່ໍຄົນເຈັບທ່ີມີການປະກັນໄພທ່ີຄຸ້ມຄອງການເບ່ິງແຍງດູແລດ່ັງກ່າວ, 

AGB ສໍາລັບສະພາວະກະທັນຫັນ ແລະ ແພດໝໍຂອງກະຊວງ 

ຈະຖຼື ກຄໍານວນໂດຍໃຊ້ວິທີການເບ່ິງຢ້ອງກັບໄປຍັງການຄໍານວນຜົນລວມຂອງການຮຽກທວງເງິນຈາກ 
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Medicare ທ່ີໄດ້ຈ່າຍໄປແລ້ວ ມາຫານດ້ວຍຈໍານວນຄ່າບໍລິການທັງໝົດ ຫ ຼື  “ລວມຍອດ” 

ສໍາລັບການຮຽກທວງເຫ ົ່ ານ້ັນໂດຍຫ້ອງການລະບົບ ຫ ຼື  ກະຊວງເປັນລາຍປີ 

ໂດຍໃຊ້ການຮຽກທວງທ່ີຈ່າຍໄປແລ້ວຈໍານວນສິບສອງເດຼື ອນໂດຍມີຄວາມຊັກຊ້າ 30 ວັນ 

ຈາກວັນທີລາຍງານເຖິງວັນທີປ່ອຍອອກໂຮງໝໍລ້າສຸດ. 

ໄລຍະເວລາເປີດຮັບຄ າຮ້ອງຂ ສະໝັກ ເລ່ີມຈາກມຼື້ ທ່ີໄດ້ໃຫ້ການເບ່ິງແຍງດູແລ ແລະ ສ້ິນສຸດລົງພາຍຫ ັ ງ 

240 ວັນ ຫ ັ ງຈາກວັນນ້ັນ ຫ ຼື  ກໍານົດເວລາໃດໜ່ຶງຕ່ໍໄປນ້ີ --  

a. ໃນຕອນສ້ິນສຸດໄລຍະເວລາ 30 ວັນ 

ທ່ີຄົນເຈັບທ່ີມີເງຼື່ ອນໄຂໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອໜ້ອຍກວ່າການຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບເອຼື້ ອເຟຼື້ ອທ່ີສຸດທ່ີມີໃຫ້ 

ໂດຍອີງໃສ່ສະຖານະການຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບສັນນິຖານ ຫ ຼື  ການມີສິດໄດ້ຮັບ FAP ໃນກ່ອນໜ້ານ້ີ 

ຈະສາມາດສະໝັກຂໍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອແບບເອຼື້ ອເຟຼື້ ອເພ່ີມເຕີມໄດ້. 

b. ກໍານົດເວລາທ່ີໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນແຈ້ງການເປັນລາຍລັກອັກສອນ ຫ ັ ງຈາກທ່ີສາມາດຈະເລ່ີມ ECA ໄດ້. 

ການເບ່ິງແຍງດ ແລທາງການແພດສຸກເສີນ ຕາມທ່ີໄດ້ກໍານົດໄວ້ໃນມາດຕາ 1867 ຂອງ 

ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍການປະກັນສັງຄົມ (Social Security Act). 

ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີຊອກຫາການເບ່ິງແຍງດູແລສໍາລັບສະພາວະທາງການແພດສຸກເສີນຢູ່ໂຮງໝໍຂອງ 

MercyOne ຈະໄດ້ຮັບການປ່ີນປົວໂດຍບ່ໍມີການຈໍາແນກ ແລະ 

ບ່ໍຄໍານຶງເຖິງຄວາມສາມາດຂອງຄົນເຈັບທ່ີຈະຈ່າຍຄ່າເບ່ິງແຍງດູແລ. 

ຄະນະມົນຕີຈະດໍາເນີນການໂດຍສອດຄ່ອງກັບຂ້ໍກໍານົດທຸກຢ່າງຂອງລັດຖະບານກາງ ແລະ ລັດ 

ສໍາລັບການເບ່ິງແຍງດູແລສຸກເສີນ, ລວມທັງຂ້ໍກໍານົດໃນການກວດກ່ັນຕອງ, ການປ່ິນປົວ ແລະ 

ການໂອນຍ້າຍ ພາຍໃຕ້ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍປ່ິນປົວທາງການແພດສຸກເສີນ ແລະ ການເຈັບທ້ອງເກີດລູກ 

(Emergency Medical Treatment and Active Labor Act, EMTALA) ຂອງລັດຖະບານກາງ. 

ລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວ ໝາຍເຖິງ ລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວຂອງບຸກຄົນໃດໜ່ຶງ 

ລວມທັງລາຍຮັບປະຈໍາປີຂອງສະມາຊິກຄອບຄົວຜູ້ໃຫຍ່ທັງໝົດໃນຄົວເຮຼື ອນ ຈາກໄລຍະເວລາ 12 

ເດຼື ອນກ່ອນໜ້າ ຫ ຼື  ປີພາສີກ່ອນໜ້າ ຕາມທ່ີສະແດງໄວ້ໃນຫົວຂ້ວນການຈ່າຍເງິນ ຫ ຼື  

ເອກະສານແຈ້ງພາສີລາຍໄດ້ ແລະ ຂ້ໍມູນອຼື່ ນໆ. ສໍາລັບບັນດາຄົນເຈັບທ່ີມີອາຍຸຕ່ໍາກວ່າ 18 ປີ, 

ລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວ ແມ່ນລວມທັງພ່ໍແມ່ ແລະ/ຫ ຼື  ພ່ໍລ້ຽງແມ່ລ້ຽງ ຫ ຼື  

ລາຍຮັບປະຈໍາປີຂອງຍາດພ່ີນ້ອງທ່ີເປັນຜູ້ເບ່ິງແຍງດູແລ. 

ເອກະສານຫ ັ ກຖານຢ້ັງຢຼື ນລາຍຮັບອາດຈະຖຼື ກກໍານົດໂດຍການຄາດຄະເນລາຍໄດ້ຂອງຄອບຄົວປະຈໍາປີ, 

ໂດຍຄໍານຶງເຖິງອັດຕາລາຍໄດ້ໃນປັດຈຸບັນ. 

ການຊ່ວຍເຫ  ອທາງດ້ານການເງິນ ໝາຍເຖິງ ການສະໜັບສະໜູນ (ການກຸສົນ, ສ່ວນຫ ຸ ດ ແລະ ອຼື່ ນໆ) 

ທ່ີສະໜອງໃຫ້ແກ່ບັນດາຄົນເຈັບທ່ີມີຄວາມຍາກລໍາບາກທ່ີຈະຈ່າຍຄ່າໃຊ້ຈ່າຍເຕັມຈໍານວນໃຫ້ແກ່ການບໍລິກາ

ນທ່ີຈໍາເປັນທາງການແພດທ່ີ MercyOne 

ໄດ້ສະໜອງໃຫ້ຜູ້ທ່ີບັນລຸໄດ້ຕາມເກນບັນທັດຖານການມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ່ັງກ່າວ. 

ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫ  ອທາງດ້ານການເງິນ (“FAP”) ໝາຍເຖິງນະໂຍບາຍ ແລະ ຂະບວນ

ການທ່ີເປັນລາຍລັກອັກສອນ ທ່ີຕອບສະໜອງຂ້ໍກໍານົດຕ່າງໆທ່ີໄດ້ອະທິບາຍໄວ້ໃນ §1.501(r)-4(b). 
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ຄ າຮ້ອງຂ ສະໝັກນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການຊ່ວຍເຫ  ອທາງດ້ານການເງິນ (“ຄ າຮ້ອງຂ ສະໝັກ 

FAP”) ໝາຍເຖິງ ຂ້ໍມູນ ແລະ ເອກະສານປະກອບ 

ທ່ີຄົນເຈັບສ່ົງມາເພຼື່ ອສະໝັກຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອທາງດ້ານການເງິນພາຍໃຕ້ FAP ຂອງຄະນະມົນຕີ. 

ກະຊວງອາດຈະສາມາດໄດ້ຮັບຂ້ໍມູນຈາກບຸກຄົນແບບເປັນລາຍລັກອັກສອນ ຫ ຼື  ແບບປາກເປ່ົາ (ຫ ຼື  

ປະສົມປະສານທັງສອງຢ່າງ). 

ລາຍໄດ້ ປະກອບມີຄ່າຈ້າງ, ເງິນເດຼື ອນຕ່າງໆ, ເງິນເດຼື ອນລວມຍອດ ແລະ ລາຍຮັບຈາກທຸລະກິດຕົນເອງ, 

ຄ່າຊົດເຊີຍການຫວ່າງງານ, ຄ່າຊົດເຊີຍຜູ້ອອກແຮງງານ, ເງິນອຸດໜູນຈາກປະກັນສັງຄົມ, 

ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອຂອງລັດ, ເງິນອຸດໜູນນັກຮົບເກ່ົາ, ຄ່າລ້ຽງດູລູກ, ຄ່າລ້ຽງດູຄູ່ສົມລົດ, 

ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານການສຶກສາ, ເງິນອຸດໜູນຜູ້ລອດຊີວິດ, ເງິນບໍານານ, ລາຍໄດ້ຈາກເງິນກະສຽນ, 

ການຈ່າຍເງິນເງິນປະກັນໄພປົກກະຕິ ແລະ ເງິນປີ, ລາຍໄດ້ຈາກອະສັງຫາລິມະຊັບ ແລະ ຊັບສິນ, 

ຄ່າເຊ່ົາທ່ີໄດ້ຮັບ, ດອກເບ້ຍ/ເງິນປັນຜົນ ແລະ ລາຍໄດ້ຈາກແຫ ່ງອຼື່ ນໆ. 

ການເບ່ິງແຍງດ ແລທ່ີມີຄວາມຈ າເປັນທາງການແພດ ໝາຍເຖິງ ການບໍລິການ ຫ ຼື  

ຜະລິດຕະພັນການເບ່ິງແຍງດູແລສຸຂະພາບ ທ່ີສະໜອງໃຫ້ໂດຍຄະນະມົນຕີຂອງ MercyOne 

ທ່ີກໍານົດຢ່າງສົມເຫດສົມຜົນໂດຍຜູ້ໃຫ້ບໍລິການ, ເພຼື່ ອປ້ອງກັນ, ບ່ົງມະຕິພະຍາດ ຫ ຼື  ປ່ິນປົວການເຈັບເປັນ, 

ການບາດເຈັບ, ພະຍາດ ຫ ຼື  ອາການຕ່າງໆ. ການເບ່ິງແຍງດູແລທ່ີຈໍາເປັນທາງການແພດ 

ບ່ໍລວມການບໍລິການແບບເລຼື ອກທ່ີບ່ໍໄດ້ຮັບການຄຸ້ມຄອງໂດຍການປະກັນໄພ/ການຈ່າຍເງິນຂອງລັດຖະບານ/ແ

ຜນປະກັນສຸຂະພາບ ທ່ີກ່ຽວຂ້ອງຂອງຄົນເຈັບ ຫ ຼື  ການຜ່າຕັດເສີມຄວາມງາມ 

ເພຼື່ ອປັບປຸງຄວາມສວຍງາມດຶງດູດຈິດໃຈຂອງພາກສ່ວນຕ່າງໆຂອງຮ່າງກາຍຕາມປົກກະຕິ ຫ ຼື  

ທ່ີເຮັດວຽກເປັນປົກກະຕິ. 

ຄະນະມົນຕີ (ບາງຄ້ັງເອ້ີນວ່າ ຄະນະມົນຕີດ້ານສຸຂະພາບ) ໝາຍເຖິງບໍລິສັດໃນເຄຼື ອ, ສາຂາ ຫ ຼື  

ພະແນກການດໍາເນີນງານ (ໂດຍກົງ) ຊັນທໍາອິດ ຂອງ MercyOne ທ່ີເບ່ິງແຍງດູແລອົງກອນຄຸ້ມຄອງ 

ທ່ີຄວບຄຸມດູແລການຄຸ້ມຄອງປະຈໍາວັນຕ່ໍພາກສ່ວນການປະຕິບັດງານຂອງ MercyOne System 

ທ່ີໄດ້ຮັບມອບໝາຍ. ຄະນະມົນຕີ ອາດຈະອີງໃສ່ຕະຫ າດທາງທ່ີຕ້ັງພູມສາດ ຫ ຼື  

ການອຸທິດຕົນຕ່ໍສາຍການບໍລິການ ຫ ຼື  ທຸລະກິດ. ບັນດາຄະນະມົນຕີ ປະກອບມີບັນດາຄະນະມົນຕີພາລະກິດ, 

ຄະນະມົນຕີລະດັບຊາດ ແລະ ຄະນະມົນຕີລະດັບພາກພຼື້ ນ. 

ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງ ໝາຍເຖິງ ນະໂຍບາຍຕົວແບບທ່ີໄດ້ຮັບການອະນຸມັດໂດຍ MercyOne 

ແລະ ແຕ່ລະຄະນະມົນຕີຈໍາເປັນຕ້ອງໄດ້ຮັບຮອງໄປໃຊ້ເປັນນະໂຍບາຍດຽວກັນ, ຖ້າມີຄວາມເໝາະສົມ ແລະ 

ນໍາໃຊ້ໄດ້ກັບການດໍາເນີນງານຂອງຕົນ, 

ແຕ່ອາດຈະມີການດັດແປງຮູບແບບເພຼື່ ອສະທ້ອນໃຫ້ເຫັນເຖິງຄວາມມັກແບບທ້ອງຖ່ິນ ຫ ຼື  

ຕ້ອງຜ່ານການອະນຸມັດໂດຍສະມາຊິກ ELT ທ່ີຮັບຜິດຊອບ ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງດ່ັງກ່າວ, ເພຼື່ ອ

ປະຕິບັດຕາມບັນດາກົດໝາຍ ແລະ ລະບຽບການຂອງລັດ ຫ ຼື  ທ້ອງຖ່ິນ ຫ ຼື  ໃບອະນຸຍາດ ແລະ ຂ້ໍກໍານົດການຮັບ

ຮອງທ່ີກ່ຽວຂ້ອງ. 

ນະໂຍບາຍ ໝາຍເຖິງ ຖະແຫ ງການກ່ຽວກັບທິດທາງລະດັບສູງກ່ຽວກັບເລຼື່ ອງຄວາມສໍາຄັນຕ່ໍ MercyOne, 

ບັນດາຄະນະມົນຕີ ແລະ ບໍລິສັດໃນເຄຼື ອ ຫ ຼື  

ຖະແຫ ງການທ່ີຕີຄວາມໝາຍເພ່ີມເຕີມຕ່ໍເອກະສານການຄຸ້ມຄອງຂອງ MercyOne, ບັນດາຄະນະມົນຕີ ແລະ 
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ບໍລິສັດໃນເຄຼື ອ. ນະໂຍບາຍຕ່າງໆ ອາດຈະເປັນນະໂຍບາຍແບບໂດດດ່ຽວ, ທ່ົວລະບົບ ຫ ຼື  

ນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງ ທ່ີກໍານົດໂດຍໜ່ວຍງານທ່ີອະນຸມັດ. 

ຂ້ັນຕອນ ໝາຍເຖິງ ເອກະສານທ່ີອອກແບບມາເພຼື່ ອຈັດຕ້ັງປະຕິບັດນະໂຍບາຍ ຫ ຼື  

ຄໍາອະທິບາຍລາຍລະອຽດກ່ຽວກັບການດໍາເນີນການ ຫ ຼື  ຂະບວນການທ່ີຈໍາເປັນສະເພາະ. 

ພ ນທ່ີບ ລິການ ໝາຍເຖິງ ຕະຫ າດຕ້ົນຕໍທ່ີບັນດາຄະນະມົນຕີໃຫ້ບໍລິການ. 

ນ້ີແມ່ນຈັດເປັນເອກະສານຕາມບັນຊີລາຍການລະຫັດຫັດໄປສະນີທ່ີບັນດາຄົນເຈັບອາໄສຢູ່. 

ມາດຕະຖານ ຫ   ຄ າແນະນ າ ໝາຍເຖິງ ຄໍາແນະນໍາ ແລະ 

ແນວທາງເພ່ີມເຕີມທ່ີຊ່ວຍໃນການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດຂ້ັນຕອນຕ່າງໆ, ລວມທັງຄໍາແນະນໍາ ແລະ 

ແນວທາງທ່ີສ້າງຂ້ຶນໂດຍບັນດາອົງກອນທ່ີໄດ້ຮັບການຮັບຮອງ ຫ ຼື  ອົງກອນວິຊາຊີບ. 

ບ ລິສັດໃນເຄ ອ ໝາຍເຖິງ ນິຕິບຸກຄົນທ່ີຄະນະມົນຕີຂອງ MercyOne ເປັນສະມາຊິກບໍລິສັດ 

ຫ ຼື ຜູ້ຖຼື ຮຸ້ນແຕ່ພຽງຜູ້ດຽວ. 

ຄົນເຈັບທ່ີບ ່ ມີປະກັນໄພ ໝາຍເຖິງ ບຸກຄົນທ່ີບ່ໍມີປະກັນໄພ, 

ບ່ໍມີການຄຸ້ມຄອງຈາກພາກສ່ວນທີສາມໂດຍບໍລິສັດປະກັນໄພພາກສ່ວນທີສາມທາງການຄ້າ, ແຜນ ERISA, 

ໂຄງການການເບ່ີງແຍງດູແລສຸຂະພາບຂອງລັດຖະບານກາງ (ລວມທັງ ແຕ່ບ່ໍຈໍາກັດພຽງແຕ່ Medicare, 

Medicaid, SCHIP ແລະ CHAMPUS), ຄ່າຊົດເຊີຍຜູ້ອອກແຮງງານ ຫ ຼື  ການຊ່ວຍ

ເຫ ຼື ອຈາກພາກສ່ວນທີສາມອຼື່ ນໆ ເພຼື່ ອຄຸ້ມຄອງຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃນການເບ່ິງແຍງດູແລທັງໝົດ ຫ ຼື  ບາງສ່ວນ. 

ພະແນກທ່ີຮັບຜິດຊອບ 

ຄໍາແນະນໍາເພ່ີມເຕີມກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍການສ່ອງແສງນ້ີອາດຈະໄດ້ຮັບຈາກຜູ້ນໍາຝ່າຍບໍລິຫານຂອງຄ

ະນະມົນຕີ. 

ການອະນຸມັດ 

ການອະນຸມັດເບ ້ ອງຕ້ົນ: 24 ມັງກອນ 2024 

ການທົບທວນຄ ນ/ການດັດແກ້ຄ້ັງຖັດມາ:  


